Poder Judiciario

Justica do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

ATO TRT5 N2 0153, DE 13 DE JUNHO DE 2019

Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
e Comunicac¢des (PDTIC) do Tribunal Regional do
Trabalho da 52 Regido, para o periodo 2018-2019,
retificado pela Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagoes e validado pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacgdes.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA QUINTA REGIAO, DESEMBARGADORA
DO TRABALHO MARIA DE LOURDES LINHARES, no uso de suas atribuicdes legais e de acordo com
o artigo 237 do Regimento Interno do TRT da 52 Regido,

CONSIDERANDO o Planejamento Estratégico deste Tribunal, aprovado para o sexénio 2015/2020,
por meio da Resolucdo Administrativa TRT5 n2 06/2016, de 22 de fevereiro de 2016;

CONSIDERANDO o estabelecido no art. 39, inc. Il, do Ato TRT5 N2 0645/2015, que autoriza o
Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes deste Tribunal a deliberar sobre o
PDTIC;

CONSIDERANDO o estabelecido no art. 62, pardgrafo Unico, e art. 26 da Resolucdo CNJ N2
211/2015, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD),

CONSIDERANDO o teor do Oficio SETIC n? 012/2019, inserido no Proad n? 4583/2018, mediante o
qual a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagées do TRT5 — SETIC retifica o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo daquela Secretaria relativo ao periodo de
2018-2019, divulgado através do Ato TRT5 N2 0173, de 27 de abril de 2018, em razdo de
necessidade de atender as demandas legais internas, visando minimizar o desperdicio, garantir o
controle, adequando-o as necessidades da Unidade e alinhadas as prioridades dos projetos deste
TRTS,

RESOLVE, ad referendum do Orgdo Especial:

Art. 12 Aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicac¢des (PDTIC), para
o periodo de 2018-2019, retificado pela Secretaria de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdes e
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validado pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢des, anexo.

Art.22 Determinar a imediata divulgacdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao 2018-
2019 na intranet, na pdgina “Tecnologia”.
Art.32 Este Ato entra em vigor na data da publicacao.

MARIA DE LOURDES LINHARES
Desembargadora Presidente

\Disponibilizada no DJ Eletronico do TRT da 54
Regido em 19.06.2019, pdginas 1-18, com
publicagdo prevista para o 1° dia iitil subsegiiente,
nos termos da Lei 11.419/2006 e RA TRTS5
33/2007.

Thelma Fernandes, Analista Judicidrio — Niicleo
de Divulgacdo - TRTS
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IrTS

Composicao da Presidéncia do TRT52

Membros - Biénio 2018/2019 - (data-base: 07/11/2017)

Desembargadora do Trabalho Maria de Lourdes Linhares Lima de Oliveira
Desembargadora do Trabalho Débora Maria Lima Machado
Desembargador do Trabalho Dalila Nascimento Andrade

Desembargadora do Trabalho Marizete Menezes Corréa

Alcino Barbosa de Felizola Soares
Ana Lucia Bezerra Silva

Dalila Nascimento Andrade
Débora Maria Lima Machado
Edilton Meireles de Oliveira Santos
Esequias Pereira de Oliveira
Humberto Jorge Lima Machado
Ivana Mércia Nilo de Magaldi
Jéferson Alves Silva Muricy

Léa Reis Nunes de Albuquerque
Luiz Roberto Peixoto de Mattos Santos
Luiz Tadeu Leite Vieira

Luiza Aparecida Oliveira Lomba
Marcos Oliveira Gurgel

Margareth Rodrigues Costa

Maria Adna Aguiar do Nascimento
Maria de Lourdes Linhares Lima de Oliveira
Maria das Gragas Oliva Boness
Marizete Menezes Corréa

Nélia de Oliveira Neves

Norberto Frerichs

Paulino César Martins Ribeiro
Paulo Sérgio Silva de Oliveira Sa

Renato Mario Borges Simdes

Presidente
Vice-Presidente
Corregedor

Vice-Corregedora

Membros do Pleno
Desembargador do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargador do trabalho
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Desembargador do trabalho
Desembargador do trabalho
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Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargadora do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargador do trabalho
Desembargador do trabalho

Desembargador do trabalho
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Suzana Maria Inacio Gomes Desembargadora do trabalho
Valtércio Ronaldo de Oliveira Desembargador do trabalho

Vania Jacira Tanajura Chaves Desembargadora do trabalho
Washington Gutemberg Pires Ribeiro Desembargador do trabalho
Yara Ribeiro Dias Trindade Desembargadora do trabalh

Aprovacao do PDTIC

Membros do CgovTI-Comité de Governanca de TIC do TRT5-2018-2019

Dalila Nascimento Andrade Desembargadora do Trabalho
Firmo Ferreira Leal Neto Juiz Titular da Vara do Trabalho
Tarcisio José Filgueiras dos Reis Diretor-Geral
Manuela Rocha Barbosa de Menezes Secretaria-Geral Judiciario
Lilian Campos de Brito Diretora da Secretaria da Corregedoria-Regional
Erica Cristina Doérea Rossiter Tavares Diretora da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes
Wellington Oliveira de Almeida Diretor da Secretaria de Coordenacdio Judiciaria de 12 Instancia
Rogério Belens Pessoa Diretor de Secretaria de Coordenacio Judiciaria de 22 Instancia:
Orocil Pedreira Santos Jtinior Diretor da Secretaria de Organizacio e Métodos
Marcio Fernando Ribeiro da Silva Diretor da Secretaria de Gestédo Estratégica
José Alberto Lima Medrado Diretor da Secretaria de Comunicag¢ao Social
Mario Moreno Moscoso Valladares Representante da Comissao de Direitos de Vara
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Elaboracao do PDTIC

Membros da Equipe de Elabora¢ao do PDTIC 2018-2019

Erica Cristina Dorea Rossiter Tavares Diretora da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes
Marcia Brito Pereira Diretora da Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica
Leonardo Rodrigues Barreto Diretor da Coordenadoria de Desenvolvimento e Manutenc¢ao de Sistemas
Moénica Hanhoerster Silva Assistente Administrativo - Diretoria SETIC
Patricia Vital Lacerda Assistente Administrativo - Diretoria SETIC
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HISTORICO DE VERSOES
06/02/2018 Criacao do documento Equipe de elaboracdo do PDTIC
15/01/2019 2.0 Revisdo do documento Equipe de elaboragdo do PDTIC
12/03/2019 21 gtsuahzagao do documento - itens: 7.1, 8.1, 8.2, 8.3, 84, e Equipe de elaboragio do PDTIC
17/05/2019 2.2 Atualizacdo do documento - ajustes dos projetos (item 11) Equipe de elaboracao do PDTIC
31/05/2019 2.3 Atualizacdo do documento - itens: 12 e 14 Equipe de elaboragdo do PDTIC

Tabela 01 - Historico de versdes documento PDTIC 2018-2019
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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagcdes do TRT5 (PDTIC
2018/2019), instrumento de gestao, objetiva atender o artigo 69, paragrafo unico da
Resolugdao N¢ 211 de 15/12/2015, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), e tem como propdsito orientar o
planejamento e a execucdo das acbes da Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicag¢des do TRT 52 Regidao, de maneira a garantir o alinhamento com o Planejamento

Estratégico Institucional (PEI-TRT5) e com o Planejamento Estratégico de TIC (PETIC-TRTS5).
Objetivos

0 Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — PDTIC 2018/2019 por situar-
se no nivel tatico de planejamento, afigura-se como importante ferramenta para
instrumentalizacdo dos objetivos estratégicos elencados no PETIC, e sua elabora¢do tem como
principais objetivos:

* Ser um instrumento de planejamento e gestao de recursos de TIC em alinhamento com
os objetivos estratégicos de negocio do TRTS5 e de governanca de TIC [Governanga];

» Sistematizar a andlise de custo-beneficio dos investimentos e custeios de TIC, organizar
as acdes, prazos, recursos financeiros, humanos e materiais, com vistas a eliminar
eventuais desperdicios de recursos publicos, bem como prejuizos para o cumprimento
dos objetivos institucionais [Economicidade];

* Assegurar a conformidade da TI com as legislacbes/normatizacdes locais e nacionais
[Legalidade];

e Gerar valor através da forma de atuacdo da area de TIC e ao seu valor agregado para a
organizacdo e para a sociedade [Efetividade];

e Prover maior transparéncia e destaque do papel estratégico que a area de TIC

desempenha no sucesso desta Instituicao [Transparéncia];
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e Primar pela satisfacao dos clientes/usudrios internos e externos dos servigos de TIC no

tribunal [Exceléncia no atendimento].

Conteudo

Este documento é composto pelas se¢des listadas no sumadrio, e contém as ac¢des
planejadas para a area de Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢cdes (TIC) para o biénio
2018/2019, bem como todo o embasamento utilizado no planejamento e apresentacdo destas
acoes. Traz ainda uma breve contextualizacdo, com o resumo dos resultados do PDTIC
anterior e também a estrutura organizacional de TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 52

Regiao.

Abrangéncia
Este documento abrange o Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido. O escopo do

planejamento refere-se as atividades de responsabilidade direta da Secretaria de Tecnologia
da Informacdo e Comunica¢des (SETIC), no que concerne a execucdo, especificacao ou

contratacao de equipamentos ou servicos de TI.

Elaboracao
A elaboracao do PDTIC é responsabilidade do Comité Gestor de TIC (CGTIC) e sua

aprovacao esta sob o encargo do Comité de Governanca de TIC (CGovTIC). Durante a
elaboracao, buscou-se o alinhamento estratégico com os documentos descritos na secdo 4
(Documentos de Referéncia), bem como se consideraram as demandas das diversas areas do

Tribunal, por meio do processo definido na secdo 5 (Metodologia Aplicada).

Periodo de validade e revisodes
Este documento tem vigéncia bianual, contemplando o periodo compreendido entre

janeiro de 2018 a dezembro de 2019.
Esta vigéncia considerara as revisdes do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e
do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo e das Comunicag¢des (PETIC) que

possam ocorrer tendo em vista que sao eventos que impactardo diretamente no PDTIC para o
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periodo posterior.

A Secretaria de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdes realizard periodicamente
reunides para acompanhamento dos indicadores e das iniciativas previstas no PDTIC, bem
como das ag¢des decorrentes dessas iniciativas, podendo, para tanto, contar com o apoio
técnico da Secretaria de Gestao Estratégica.

O PDTIC podera ser revisto no decorrer do biénio, caso haja superveniéncia de fato que
justifique a necessidade de ajustes. Estas revisoes serdo realizadas apdés exame pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (CGTIC), considerando-se o grau de
alcance das metas estabelecidas, com o objetivo de acrescentar, alterar ou extinguir acdes
acordadas bem como, excepcionalmente, repactuar metas. Este processo de revisdao sera

conduzido pelo CGTIC e os resultados serdo submetidos ao CGovTIC.

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA CALDAS.
Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDod
Identificador de autenticacao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP|
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE LOURDES
LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




-

-
Poder Judiciario frI?ﬁ
Justica do Trabalho T

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

INTRODUCAO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicagées (TIC) tém assumido uma orientagdo cada vez
mais estratégica nas organizacdes. Além de agregar valor e qualidade aos processos, produtos e
servicos, elas passam a moldar a forma como o proprio negbcio é concebido e realizado. Sob esta
perspectiva, o alinhamento do planejamento de TIC com as estratégias, politicas e demais

instrumentos de planejamento do 6rgao é fundamental para o alcance das metas e a¢des estabelecidas.

Este alinhamento é necessario também para uma maior eficiéncia e eficacia nos investimentos em TIC,
principios que tém sido acompanhados cada vez mais de perto pelos 6rgiaos de controle. Tal
acompanhamento é um estimulo para a busca de maior maturidade e traz a area de tecnologia da
informacdo para uma posicdo de vanguarda no planejamento estratégico e tatico dentro das

organizagdes.

Buscando uma convergéncia com o planejamento da Gestdo 2018-2019 deste Tribunal, o presente
PDTIC tem como foco a exceléncia no atendimento, sem perder de vista a viabilizacido de novas
oportunidades para ampliacdo e evolucao dos servicos oferecidos pela organizacdo. Além disso, sdo
pilares deste a otimizacdo dos recursos e processos, a melhoria na gestido da informacdo e

comunicacdo e o suporte ao processo decisoério.
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TERMOS E ABREVIACOES

Os conceitos relacionados a termos técnicos, convengdes e abreviagdes, mencionados
no decorrer deste documento sdo apresentados na tabela abaixo:

Termo Descricao

CN]J Conselho Nacional de Justica

MP Ministério do Planejamento

CSJT Conselho Superior da Justi¢ca do Trabalho

CGovTIC  Comité de Governanga de TIC

CGTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo

DG Diretoria-Geral

SETIC Secretaria de Tecnologia da Informagao e das Comunicagdes

CDS Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas

CIT Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica

ESI Escritdrio de Seguranga da Informacgao

IN Instrucao Normativa

ITIL Information Technology Infrastructure Library

CobiT® Control Objectives for Information and Related Technology

GTI Governanca de Tecnologia da Informagdo

ISACA Information Systems Audit and Control Association

ITGI Information Technology Governance Institute

PEI Planejamento Estratégico Institucional

PETIC Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao e
Comunicacgoes

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes

PMBok Project Management Body of Knowledge

TCU Tribunal de Contas da Unido

TIC Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

TRT5 Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido

Tabela 02 - Termos e Abreviacoes
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IrTS

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A elaboragdo deste PDTIC utilizados documentos de referéncia listados na tabela

abaixo:
Documentos de Referéncia
Origem Documento Descricao
Presidéncia Lein?11.419, Informatizacao do Processo Judicial.,
da 19/12/2006 http: WWW.£00 le.com.br/url?
Repiiblica
gngAA&url httD°/o3A%2F°/02Fwwwplanalto gOV. br%ZFccwll 03%?2F_ato2004-
2006%2F2006%2Flei%2F111419.htm&usg=AFQjCNFUKwwVt-
8yptWNgVUX UiYQHyaaQ&cad=rja
TCU Acoérdion1603. |Acordao do TCU N2 1603/2008recomenda ao CNJ a promogio de acdes para a melhoria da
13/08/2008 Gestdo dos Niveis de Servico de Tecnologia da Informacao e Comunicagées (TIC).
http://www.google.com.br/url?
sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjFpKzyyrHLAhVEjZAKHbiwCdIQFg
gcMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.mp.go.gov.br%2Fportalweb%2Fhp%2F12%2Fdocs
%2Facordao_tcu -_13-08-
2008.pdf&usg=AFQjCNEuQPeQNJQweW50f7qUV]dNUKsprQ&bvm=bv.116274245,d.Y21&cad=
rja;
TCU Acérdion23117, |Relatério de levantamento destinado a avaliar a Governanga de Tecnologia da Informagao - TI
12/10/2014 na Administragido Publica Federal, realizado em 2014.
http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?
fileld=8A8182A14D78C1F1014D794C57073235
CN]J Resolucgdo n® 182, |Dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solucao de Tecnologia da Informacao e
17/10/2013 Comunicagao pelos orgios submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justica (CNJ).
http://www.cnj.jus.br/sobre-o0-cnj/controle-interno/normativos/27579-resolucao-cnj-n-182-
de-17-de-outubro-de-2013
Resolugdo n® 211, |Dispoe sobre a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacio e Comunicacio do Poder
CNJ 15/12/2015 Judiciario (ENTIC-JUD)..
http://www.google.com.br/url?
sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjqglY-
RzbHLAhWCIJAKHbABAicQFggdMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.cnj.jus.br%2Ffiles
%2Fatos_administrativos%2Fresoluo-n211-15-12-2015-
presidncia.pdf&usg=AFQjCNH6kT30PPCBTx86X0jgLdpWr2ldGw&cad=rja
Resolucio n.2 158, | Aprova o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicacio da Justica do
CSJT 27/11/2015 Trabalho (PETIC-JT) para o periodo de 2015 a 2020 e da outras providéncias.
http://aplicacao.tst.jus.br/dspace/handle/1939/74502
TRT5 Resolucgido n? 198, | Dispoe sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica no ambito do Poder Judiciario e da outras
01/07/2014 providéncias.
http://www.trt5.jus.br/nucleo/download.asp?noticia=36828&arquivo=19969
Resolucgido n2 080, |Aprova o Planejamento Estratégico do Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido, PEI TRTS5,
TRTS 19/12/2014 para o sexénio 2015/2020
https://www.trt5.jus.br/sites/default/files/www/normas/2014 /36442 0080 plano_de gest
ao_estrategica trt5 20152020. publ.
TRT5 Resolugdo n? 06, | Aprova o Planejamento Estratégico de TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido,
22/02/2016 PETIC TRTS5, para o sexénio 2015/2020
http://www.trt5.jus.br/nucleo/download.asp?noticia=41991&arquivo=23097
MPOG Guia de Metodologia proposta pelo Sistema de Administracio dos Recursos de Tecnologia da
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Elaboragio de
PDTIdo SISPv 1.0

Informagao (SISP), do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo (MPOG), a qual dispoe
sobre os padrdes, orientagdes, diretrizes e templates para elabora¢do do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao.

ABNT ABNT NBR ISO/IEC
38500:2009

Associagdo Brasileira de Normas Técnicas. ABNT NBR ISO/IEC 38500:2009: Governanca
Corporativa de Tecnologia da Informacao
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METODOLOGIA APLICADA

A metodologia foi baseada no modelo de referéncia “Guia do Plano Diretor de
Tecnologia de Informacao”, versao 2.0 beta, do Sistema de Administracao dos Recursos de
Informag¢do e Informatica (SISP). Ndo obstante sua importancia, o Guia do SISP nao foi,

necessariamente, seguido em toda sua completude. Isso porque, como o préprio guia orienta:

[...] os contetidos abordados, bem como as estratégias e taticas sugeridas
sdo referéncias, ou seja, este documento nao estabelece uma metodologia
obrigatéria de elaboracao de PDTI para os 6rgdos membros do SISP. Dessa
forma, os érgios tém a faculdade de soma-lo a outros modelos de mercado,
adapta-lo as necessidades e ao nivel de maturidade de governanca de sua
instituicdo, ou ainda, adotar outra metodologia que considerem apropriada
para a construcdo de seus planos.

Assim, este PDTIC tem como base o Guia do SISP e, em adicao a este modelo, foram
consultados os PDTICs de outros 6rgdos da administracdo publica com o intuito de se
beneficiar da boa literatura ja produzida por estes entes. Ainda, considerou-se o nivel de
maturidade da SETIC, considerando também a atual gestdo do TRT5, as diretrizes
estabelecidas pelo PETIC 2015-2020 e o atual nivel de maturidade de governanca de TI.

Foram também considerados os pontos centrais das respostas relacionadas a
Tecnologia da Informacdo requeridas pelo CNJ, TST e TCU para compor os principais
indicadores tecnoldgicos.

Para a priorizagdo das acgdes, foram consideradas as recomenda¢des da alta
administracdo quanto aos projetos estratégicos definidos para o periodo de 2018 a 2019, a
previsao de finalizacdo dos projetos em andamento, as ag¢des relativas a seguranca da

informacdo mais relevantes e as diretrizes para a atual gestao.
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PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Principios sdo valores e assun¢des fundamentais adotados por uma organizacgao, isto é,
sao as convicgdes que orientam e impdem limites a tomada de decisdo, a comunicacdo dentro
e fora da organizacdo, bem como a sua administracao. As diretrizes fornecem orientacdo para
a aplica¢do do PDTIC, definindo como cumprir sua implementacao, possibilitando avaliagdo de
sua aplicacado e identificacdo de justificativa para qualquer divergéncia do planejado (ISACA).
Desta forma, para nortear a elaboracao deste PDTIC, a SETIC considerou os seguintes

principios e diretrizes:

ID Descricao Fonte

As contratacoes de TI deverdo ser precedidas de planejamento, elaborado em
P1 harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) alinhado ao
planejamento estratégico do 6rgdo ou entidade.

Instrugdo Normativa N2
04/2014 MP-SLTI

P2 Maximizar os resultados da governanga de TIC' PEI TRT5 2015-2020

P3 Buscar exceléncia na gestdo orcamentaria, assegurando a execu¢do da estratégia
de TIC
Garantir, com eficiéncia e eficacia, a entrega de servicos e solugcdes de TIC que
atendam as expectativas dos usuarios

P5 Buscar solug¢des inovadoras para a melhoria da prestagao jurisdicional PEI TRT5 2015-2020 e PETIC
TRT5 2015-2020

PETIC TRT5 2015-2020

PETIC TRT5 2015-2020

P6 Direcionamento dos esfor¢cos em Tecnologia da Informacgdo de modo a suportar os
objetivos estratégicos

P7 Planos de TI alinhados as necessidades do negécio Acérdao TCU 1.603/2008
Contratagdo de bens e servicos de TI que atendam a qualidade necessaria ao bom

P8 desenvolvimento do negocio do 6rgao/entidade e suas necessidades de médio e  Acérdao TCU 1.603 /2008
longo prazos

P9 Cumprimento de leis e normas relativas as licitagdes de TI Acérdao TCU 1.603/2008

PETIC TRT5 2015-2020

Tabela 03 - Principios norteadores

1 Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, alinhado as politicas de TIC
definidas pelo CNJ/CSJT. Visa garantir confiabilidade, integridade e disponibilidade das informagdes, dos servicos
e sistemas essenciais da justica, por meio do incremento e modernizacdo dos mecanismos tecnoldgicos, controles
efetivos dos processos de seguranca e de riscos, assim como a otimizacdo de recursos humanos, orcamentarios e
tecnolégicos.
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Descricao
D1 Fornecer servicos e solugcdes de TIC com qualidade

D2 Promover a melhoria continua dos servigos de TIC

D3 Desenvolver a capacitacdo e a atualizagdo tecnolégica dos servidores da SETIC

D4 Certificar-se de que os objetivos estratégicos de TI estejam alinhados aos objetivos institucionais do TRT5
D5 Adotar metodologias que promovam padronizacio, integracio e agilidade aos processos de TIC

D6 Promover a melhoria continuada dos processos de contratagio de servicos de TIC

D7 Ampliar a efetividade da Governancga de TI por meio do emprego das melhores praticas

Tabela 04 - Diretrizes norteadores
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IRTS

ESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO TRT5

Comités de TIC

Governanca
Comité de Governanga e Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdes
(CgovTIC)
Seguranca
Comité de Comité Gestor de
Seguranga Tecnologia
da Informagdo da Informaggo e
(CsegINF) Comunicagdes
(CgesTIC)

0 Modelo atual de Governanga de TIC do TRTS5, alinhado ao modelo de Governanca

do TRTS5, tem como principal instdncia o Comité de Governan¢a de Tecnologia da
Informacdo e Comunica¢ao do TRT5 - CgovTIC/TRT5 ((Ato TRT5 N2 0645/2015 -
16/11/2015 alterado pelos Ato TRT5 N2 065/2015 - 08/03/2016 e o Ato TRT5 N2
022/2018 - 17/01/2018)), o Comité de Gestio de Tecnologia da Informacao e
Comunica¢do - CGesTIC (Ato TRT5 N2 0375/2015 - 21/11/2016) e o Comité de
Seguranca da Informacgao - CsegINF/TRT5 (ATO TRT5 N2 0457, de 05 de dezembro

de 2017).

Governanga

Comité de Governanga e
Tecnologia
da Informagdo e
Comunicagdes
(CgovTIC)

-

| — Desembargadora do Trabalho (Presidente)

Il — Juiz litular de Vara do lrabalho

Il — Diretor-Geral

IV — Secretario-Geral Judiciario

\/ — Diretor da Secretaria da Corregedoria-Regional

VI — Diretora da Secretaria de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagtes
VIl — Diretor da Secretaria de Coordenagdo Judiciaria de Primeira Instincia
VIl - Diretor da Secretaria de Coordenagdo Judiciaria de Segunda Instancia
IX — Diretor da Secretaria de Organizagédo e Métodos

X — Diretor da Secretaria de Gest3o Estratégica

XI — Diretor da Secretaria de Comunicagdo Social

\._ Xl - Representante da Comissdo de Diretores de Varas

O CgovTIC/TRT5 tem como fungao as seguintes deliberagdes: 1. Aprovacao da
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proposta de Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e suas revisdes; 2.
Aprovacao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao e dos recursos orgamentarios
para a sua efetivacao; 3. Estabelecimento de prioridades na implantacdo dos projetos;
4. Acompanhamento da evolugdo dos projetos; 5. Estabelecimento de politicas e
diretrizes de Tecnologia da Informacdo e 6. Acompanhamento da execugdo

orcamentaria da area de TIC.

Em 2018, este comité deliberou em quatro encontros os principais itens de pauta: 1.
Planejamento de TIC - Projetos: PDTIC 2018-2019; 2. Plano de contratacdes 2018; 3.
Plano de Capacitacao TIC 2018; 4. Postos Avancados; 5. Interligacdo bancaria; 6. Portal
TRT5: Governanga de TIC; 7. Proposta Or¢amentaria Prévia de 2019; 8. Auditoria: Acdo
Coordenada SCI-CNJ Governanga e Gestdao de TI 2018 com aplicacdo pelo Controle
Interno TRT5; 9. Deliberacdao sobre demandas e padronizagdes; 10. Critérios para
distribuicio de Modens e Scanners; 11. RAE: Apresentacdo dos resultados dos 15
(quinze) indicadores PETIC 2015-2020; 12. AUDITORIA CNJ 2018 - Ac¢do Coordenada
RDI 40 SCI-CNJ; 13. TCU: TRT5 indice IGG; 14. Acordo de Nivel de Servigos (ANS); 13. 2.

Apresentacdo do Plano de Contratagdes 2019.

/"

Comité Gestor de

Tecnologia
da Informagdo e _<
Comunicagdes

(CgesTIC)

NS

0 CgesTIC/TRTS5 tem como funcdo: 1. Elaboracdo de planos taticos e operacionais;

2. Andlise das demandas; 3. Acompanhamento da execu¢do de planos; 4.

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA CALDAS.
Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDod
Identificador de autenticacao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP|
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE LOURDES
LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




-

-
Poder Judiciario frI?ﬁ
Justica do Trabalho T

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

Estabelecimento de indicadores operacionais; 5. Proposicao de replanejamentos das
acdes atinentes a area de TIC. Todas as agbes de nivel estratégico ou tatico definidas
pelo Comité deverdo ser submetidas ao CgovTIC para apreciagdo. Em 2018, este comité
deliberou sobre os principais itens de pauta: 1. Aumento das demandas de TIC; 2.

Quantitativo insuficiente de servidores na SETIC, 3. Situacao dos contratos da SETIC.

f’l- Juiz Titular de Vara (Presidente)
II- Secretario-Geral da Presidéncia

Seguranca lll- Diretor-Geral

IV- Secretario-Geral Judiciario

Comité de V- Diretor de Secretaria da Corregedoria Regional

Se VI-Diretor de Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes

guranca . . - R a .
e —— _< VII- Diretor da Secretaria de Coordenaggo JudICIE:IrIEI de Segunda Insténcia

VIll-Diretor da Secretaria de Coordenacgdo Judiciaria de Primeira Instancia

(CsegINF) IX-Diretor da Secretaria de Gestdo Estratégica
X- Diretor da Secretaria de Organizagdo e Métodos

XI-Diretor da Coordenadoria de Infra-estrutura Tecnoldgica
L\XII— Representante do Escritdrio de Seguranca da Informagdo

O CsegINF/TRT5 tem as seguintes competéncias: 1. Elaborar e submeter a
Presidéncia do Tribunal propostas de normas e politicas de uso dos recursos de
informacao; 2. Revisar e atualizar periodicamente esta Politica de Seguranca e normas
relacionadas sugerindo possiveis alteracdes; 3. Dirimir davidas e deliberar sobre
questdes nao contempladas nesta politica e normas relacionadas; 4. Propor e
acompanhar planos de agdo para aplicacdo desta politica, assim como campanhas de
conscientizacdo dos usuarios; 5. Receber e analisar as comunicacbes de
descumprimento das normas referentes a Politica de Seguranga da Informacao deste
Tribunal, apresentando parecer a autoridade/érgao competente a sua apreciagao; 6.
Solicitar, sempre que necessario, a realizacio de auditorias pelo Escritério de
Seguranca da Informacdo relativamente ao uso dos recursos de tecnologia da
informacdo, no dmbito do Tribunal; 7. Aceitar Riscos de Seguranca da Informacdo e

aprovar Plano de Tratamentos de Riscos proposto pelo Escritério de Seguranca da
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Informacdo; 8. Aprovar e assinar a Declaracdo de Aplicabilidade que descreve os
objetivos de controle e controles que sdo pertinentes e aplicaveis ao SGSI5; 9. Realizar
analises criticas regulares da eficacia do SGSI5 (incluindo o atendimento da politica de
seguranca da informacgdo e dos objetivos do SGSI5, e a analise critica dos controles de
seguranca), levando em consideragdo o resultado das auditorias de seguranca da
informacao, incidentes de seguranca da informacao, resultado das medi¢des de eficacia,
sugestoes e realimentacdo de todas as partes interessadas; 10. Realizar analises criticas
regulares do SGSI5 para assegurar que o escopo continua adequado e que sao
identificadas melhorias no processo do SGSI5; 11. Avaliar e aprovar todos os
documentos que compdem a documentacao do SGSI5 elaborados e apresentados pelo

Escritério de Seguranga da Informacao.

Dados da area de TIC
+ Nome
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (SETIC)

» Posicionamento hierarquico
Subordinada a Diretoria-Geral
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[Secretaria de Tecnologia da -
Informacao e Comunicacoes 01 Assistente
(SETIC) ADM3
(c33)

Nicleo de Assessoramento
03 Assistentes e
ADM3 Fcs)

Coordenadoria de
Desenvolvimento e
de Sistemas
(coms)
(c32)

Nicleo de Assessoramento da
cTL

Nacleo de Assessoramento da
cOMS.
(FCs)

(FCs)

(38

FC2
Secao de Servicos de TIC 05 Assistentes Secdo de Sistemas
[ —4 FC3 i — 04 Assistentes
FC3

01 Assistente

Secdo de Banco de Dados 01 Assistente FC2
3 e
07 Assistentes
FC3
Secao de Administracao de 01 Assistente
-’ FC2
(Fca)

01 Assistente
FC2

Secdo de Suporte a Usudrios
(Fca)

03 Assistentes 08/0S/201S
FC3

-  Competéncias

* Prover solucdes de tecnologia da informag¢do, automacdo de processos,
comunicacao eletronica e armazenamento de dados para melhor atender as
necessidades identificadas ou demandadas no ambito do Tribunal;

* Subsidiar a Presidéncia na definicdo de diretrizes relativas a Tecnologia da
Informacao;

* Dirigir, coordenar e avaliar as atividades de processamento eletronico de dados,
acompanhar a evolugdo das tecnologias de informacgdo existentes e emergentes,
e elaborar o planejamento estratégico dos servicos relativos a tecnologia da
informacao;

e Avaliar, ajustar, consolidar e encaminhar para a unidade competente o
orcamento de manutencdo e de investimentos referentes aos servicos de
processamento de dados;

* Avaliar metodologias de desenvolvimento e manutenc¢do de sistemas e auxiliar
na implementacao;

* Emitir parecer nas solicitacdes de compra de equipamentos de informatica a
serem utilizados no Tribunal, bem como de desenvolvimento ou contratacao de
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software;

* Manter intercambio com as areas congéneres dos tribunais superiores e
tribunais regionais, com vistas a identificar as melhores solucées para os
problemas comuns aos 6rgdos do Poder Judiciario;

¢ Estruturar e conduzir as atividades e rotinas de sua unidade;

* Executar outros atos e atividades afins.

Referencial estratégico de TIC
. Missao
Prover solucdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes efetivas que
viabilizem e priorizem o cumprimento da missao institucional do TRTS5.
. Visao
Ser reconhecido, até 2020, pela exceléncia dos servicos e solucdes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacoes - TIC.

. Valores

e Acessibilidade - Democratizar e facilitar o acesso a Justica;

* Comprometimento - Atuar com dedicag¢do para alcance dos objetivos;

* Efetividade - Garantir, com eficiéncia e eficacia, a entrega de servicos e solu¢des
de TIC que atendam as expectativas dos usuadrios;

+ Etica - Agir com honestidade, probidade, integridade e credibilidade em todas
as suas acoes e relagoes;

* Inovagdo - Buscar solu¢bes inovadoras para a melhoria da prestacao
jurisdicional;

* Responsabilidade Socioambiental - Atuar para a garantia da cidadania e para a
gestao ambiental;

e Valorizacao das Pessoas - Incentivar a melhoria continua do relacionamento,
bem-estar e satisfacdo pessoal e profissional;

¢ Qualidade - Buscar a melhoria continua nos servicos e solucdes de TIC
ofertados;

* Transparéncia - Praticar a¢des com visibilidade plena no cumprimento das
atribuigdes;

* C(redibilidade - Atuar, com compromisso, priorizando a execucdo de suas
fungdes com transparéncia e rigor, gerando confiabilidade a todos que se
relacionam com a area de Tecnologia da Informacao.

* Competéncia - Capacidade de identificar e usar eficazmente as necessidades
informacionais na prestacao jurisdicional.

* Integracdo - Fomentar atuacdo integrativa da Gestdo da Estratégia de TIC na
prestacdo jurisdicional.
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. Objetivos estratégicos

Garantir satisfacao dos usuarios de TIC;

Adotar as melhores praticas em governanga de TIC;

Garantir a Seguranga da Informagao;

e Aprimorar a comunicagdo com os usuarios;

Garantir a adequacao da infraestrutura, sistemas, servigos e solucoes de TIC;

Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais as atividades judiciais e
administrativas;

Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais com foco na estratégia;

Garantir o capital humano necessario para atender as demandas estratégicas de
TIC;

Buscar exceléncia na gestdo or¢amentaria, assegurando a execucao da estratégia
de TIC.

Estes elementos encontram-se consolidados no Mapa Estratégico de TIC, a seguir:
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Mapa Estratégico de TIC do TRT 52 Regido 2015-2020

Missao

Prover solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes efetivas que viabilizem e priorizem o cumprimento da

[ Visédo de Futuro A

Ser reconhecido, até 2020, pela exceléncia dos servigos e solugdes de Teenologia da Informagéo e Comunicagdes - TIC.

Exceléncia no atendimento

Eficiéncia Operacional

Adotar as melhores praticas em o = Aprimor icagdo com.
' GWEI'H‘HIWUE TIC Garantir a Seguranca da Informagéo il :‘:I:l::':l:nﬁﬂ =

7~
|"
\

Infraestrutura A" Orgamento X

k - | V. |
{ ‘Gestdo de Pessoas b
_ _ |
\ A+
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DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

A fim de facilitar o entendimento, os dados sobre o ambiente de TIC sdo apresentados a
partir de temas, tomando como base aqueles propostos através das consultas que tém sido

realizadas pelo CNJ (Questionario de Governanca de TI), TCU (Questionario do Perfil de

Governanca de TI) ou ainda relativos a aspectos de alinhamento de TIC tratados na resolu¢do

211/2015 do CNJ:

Fraquezas
01. Infraestrutura fisica e tecnoldgica; 08. Inadequacdo e/ou insuficiéncia dos quadros de
02. Aperfeicoamento e utilizacdo do Processopessoal;

udicial Eletronico;
03. Capacidade técnica e engajamento dos(09. Dificuldade de controle da rotatividade do pessoal
servidores; atuante na area de TIC;

04. Comprometimento;

05. Capacitacao; 10. Percepgao de baixa valorizagao;
06. Area de TI entende a necessidade de
estruturacdo dos processos;

07. Ferramenta de gestdo de servigos. 11. Maturidade inicial dos processos de TIC.

OWIdU] UIAIqUIY Op 3SI[euy

Tabela 05 - Analise do ambiente interno (Forgas e fraquezas)

Ameacas Oportunidades

901. Aumento da demanda processual 07. Novas tecnologias aplicadveis a justica do
trabalho

02. Contingenciamento de recursos08. Implantagio e consolidagio de sistemas
orcamentarios nacionais

03. Nao priorizar as a¢des propostas no PETIC09. Profissionalizagdo da gestdo

04. Recursos humanos insuficientes para al0.Parcerias com outras institui¢cdes
execucdo das acoes de TI
05.Demandas de TI ndo programadas 11. Estabelecer medicdes de satisfacdo de cliente
com relacgdo aos servicos prestados

06. Cenario econdmico desfavoravel 12. Aumentar a acessibilidade

13. Apoio do Comité Gestor de TI

14. Estabelecer medicdes de satisfacdo de cliente
com relagdo aos servicos prestados

Tabela 06 - Andlise do ambiente externo (Amecas e oportunidades)

OWLId)XF IUIIqUIY OP 3SI[eU

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA CALDAS.
Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDod
Identificador de autenticacao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP|
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE LOURDES
LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




-

=
Poder Judiciario fMﬁ
Justica do Trabalho T

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

Orcamento

Anualmente nos meses de abril e agosto, a SETIC encaminha para a SOF a revisdo da

proposta orcamentaria.

As propostas consideram as demandas de atualizacdo e inovacao da infraestrutura e
dos servigos de TI e as necessidades comunicadas a SETIC, em consonancia com os
indicadores do Planejamento Estratégico Institucional e o PETIC. O planejamento das a¢des de

capacita¢do é encaminhado em documento préprio.

Cabe destacar que ndo existe, no inicio do ano, uma previsao da dotacao especifica para
TI. Em sua maioria, os projetos sdao encaminhados considerando o planejamento. A liberagao
do empenho é realizada conforme a disponibilidade orcamentaria. Periodicamente, para
maior assertividade deste planejamento, sdo realizadas reunides com a presenca do Diretor
Geral e do Diretor da SOF. No ano de 2018 foram executados R$ 14.762.823,97 (quatorze
milhdes, setecentos e sessenta e dois mil, oitocentos e vinte e trés reais e noventa e sete
centavos) considerando recursos proprios e os descentralizados pelo CSJT, objetivando, entre
outras coisas, alcanc¢ar o nivelamento da estrutura de TI dos Tribunais e garantir a atualizacao

do parque de informatica, além da continuidade dos servi¢cos essenciais.
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Montante de recursos aplicados em Tl - 2018
(RS milhSes)

Investimento (6:

Fonte: SIGEO - TRT5

Recursos Humanos

A Resolugdao n? 211/2015 do Conselho Nacional de Justi¢a, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD),
dedicou no capitulo IIl 'Da Governanca e da Gestdo de TIC, uma sec¢do IIl denominada ‘Das

Pessoas’.

De acordo com o anexo da referida Resolu¢do, a for¢a de trabalho total minima
recomendada para TIC (efetivos, comissionados e terceirizados) no caso do TRT5 (com um
total de usuarios de recursos de TIC entre 5001 e 10.000: 7.493 usudrios) seria de no minimo
1,00% + 100 desse total, ou seja, aproximadamente de 175. Implica ainda que, neste contexto,

o quadro permanente deva ser de no minimo 0,65% + 65, ou seja, 114 servidores efetivos.

O TRT5 em 2017, no quadro de TI, possuia um total de 76 (setenta e seis) servidores

efetivos, dos quais 62 (sessenta e dois) da area permanente de TIC (82%) e 14 (quinze) de
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outras carreiras do TRT5 (18%). Além destes, 28 (vinte e oito) profissionais terceirizados

completam o total de 104 (cento e quatro) trabalhadores da for¢a de trabalho de TIC.

0 quadro de pessoal atual revela-se insuficiente. A ampliacdo do quadro de servidores
ja se coloca como uma demanda imediata e urgente para esta Secretaria em virtude de novas
competéncias atribuidas e também das requisicdes dos 6rgaos de controle e conselhos nacio-
nais, a saber: expansao do processo judicial eletronico (PJe-JT), criacao do escritorio de proje-
tos de TIC, ampliacdo do escritério de seguranca da informacgao, desenvolvimento do projeto
Mobile do TRT5%, melhoria na gestdao contratual de TI, melhoria na gestao de servigos, geren-
ciamento de processos de T, ampliacdao do quadro de analistas de testes, criagdo do quadro de

analistas de telecomunicagdes, entre outros.

Devido a necessidade, a SETIC formalizou o pedido de nomeacgao de novos servidores.
Em resposta, a administracdo do TRT5 encaminhou proposta de projeto de lei para criacdao de
cargos e fun¢des comissionadas que contempla a drea de TI, que se encontra em tramita¢do no

Senado Federal.

Além de dotar o quadro de TI de quantitativo adequado as necessidades do Orgio e da
proposta de um novo organograma, é também necessario que se estabeleca uma politica de
fixacdo de recursos humanos e um plano continuado de capacitacao dos servidores da area de

TL

As principais dificuldades encontradas para nomeacao e retencdo de profissionais de TI
sdo: grande aumento no volume de trabalho; necessidade de conhecimento em diversas
tecnologias adotadas para garantir a execu¢do dos servicos, disponibilidade e seguranca da

informacao; necessidade constante de atualizagdo e aquisicdo de novas habilidades e
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competéncias. A ado¢do de modelos de referéncia para a gestdo de processos (CobiT®),
gestao de servicos (ITIL), gestao de projetos (PMBok), desenvolvimento de software (JAVA),
arquitetura da informacgdo, gestdo de riscos, plano de continuidade de negécios, metodologia
de desenvolvimento de sistemas também exige que os profissionais tenham formacao

especializada e dominio de lingua inglesa.

Buscando aprimorar as agdes relativas a selecdo de profissionais de TI, a SETIC tem
buscado, para critérios de selecao interna, analisar os resultados, a produtividade, o
conhecimento e o comprometimento do servidor. Para critérios de selecao apds nomeacao,
sdo realizadas entrevistas iniciais para analise de perfil, sempre buscando adequar as
expectativas do servidor com as necessidades do Tribunal. A Secretaria tem buscado atender,
sempre que possivel, as necessidades de qualificacdo das equipes e defendido, junto a Alta
Administracdao do Tribunal, as necessidades de reestruturacao do quadro de pessoal de T],

solicitando criacao de cargos e fungdes comissionadas.

Atualmente, dos 77 (setenta e cinco) servidores da Secretaria, apenas 55% (41
servidores) possuem funcdes comissionadas, em descompasso com o nivel de
responsabilidade que desempenham, considerando a demanda por a¢des relativas a gestao de
pessoal, gestdo de contratos e processos administrativos, grande conhecimento técnico e alta

responsabilidade.

No PDTIC proposto, esta prevista a realizacdo de um novo estudo quantitativo e
qualitativo da TI, considerando as normatizag¢des recentes do CSJT e CNJ que afetam o pessoal
de TIC, a saber: Resolucao 128/2013 do CSJT, Resolu¢des CNJ 182/2013, 184/2013, 185/2013
e211/2015.
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Forca de Trabalho

Visando o bom desempenho das atividades da Secretaria, foi proposto a consideracdo

superior, a ado¢ao do organograma abaixo visando atender a Resolucao CNJ 2011/2015.
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Sendo os servidores distribuidos conforme os quantitativos abaixo e de acordo com as
respectivas competéncias®:

1. Secretaria de Tecnologia da Informacgdo e Comunicac¢oes (SETIC):

Competéncias necessarias:
Governanga de TI;
Técnicas de Planejamento;

2 Mapeamento das competéncias realizado através da consultoria contratada pelo TRT5 com o fornecedor
LEME.
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Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisicdo e contratos;
Gestdo de projetos.

1.1. Nucleo de Assessoramento da SETIC:

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolugdes e instrucdes normativas de aquisicao e contratos;
Gestdo de projetos.

1.2. Secdo do Escritdrio de Seguranc¢a da Informacao:

Competéncias necessarias:

Técnicas de Planejamento;

Metodologias de gestao;

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisicdo e contratos;
Seguranca da Informacao;

Gestao de Riscos.

1.3. Secdo da Gestao de TIC:

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolugdes e instrucdes normativas de aquisicao e contratos;
Gestdo de projetos.

2. Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica (CIT):

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisicdo e contratos;
Gestdo de projetos.
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2.1. Nucleo de Assessoramento da SETIC:

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisicdo e contratos;
Gestao de projetos.

a) Secdo de Aplicacao:

b) Secdo de Redes e Infraestrutura:

Competéncias necessarias:

Conhecimento em Redes LAN, WAN, WLAN e MAN;
Conhecimento em servicos de Rede: DHCP e Radius;
Conhecimento em administracao de datacenter.

c) Secdo de Banco de Dados:

Competéncias necessarias:

Experiencia com Oracle DB, PostgreSQL e SQL Server, sendo os dois
primeiros mais relevantes: instalacdo, monitoramento, tuning,
performance, diagnéstico, backup/recuperacao, alta
disponibilidade, tolerancia a falhas, controle de seguranca.
(certificacOes seriam bem vindas);

Configuracdo, monitoramento e ajustes de sistemas operacionais
Linux e Windows Server para BD's (Gerenciamento de memoria,
Swap, Armazenamento, Threads, processos);

Conhecimento em redes, e como a comunicagdo com os bancos
ocorrem a depender da arquitetura;

Perfil para exercer atividades criticas e de risco elevado;

Auxiliar o time de desenvolvimento, analistas e diretoria;

Evolucdo e estudo técnico constante;

Organizag¢do, bom relacionamento e comprometimento.

d) Secdo de Administracao de Dados/BI:

Competéncias necessarias:
Conhecimento em técnicas e Ferramentas de ETL;
Compreender e Criar um Modelo Dimensional de Dados;
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Efetuar prospeccdo de novas tecnoldgicas na area de mineragdo de
dados;

Conhecer a arquitetura de Data Warehouse da institui¢do, cuidar e
manter a padronizagao;

Conhecimento de técnicas e ferramentas OLAP;

Conhecimento em banco de dados;

Compreender as bases dos sistemas transacionais e analiticos.

e) Secdo de Controle de Seguranca da Informacao:

Competéncias necessarias:

Conhecimento basico em firewall;

Conhecimento basico em antivirus;

Conhecimento basico em filtro de contetido web;

Conhecimento basico em filtro de e-mail;

Conhecimento basico em IPS;

Conhecimento basico em ferramentas de backup;

Conhecimento basico em ferramentas de atualizacdes de patch de
seguranca.

f) Secao de Servidores e Storage:

Competéncias necessarias:

Conhecimento em storage e SAN;

Conhecimento em servidores em lamina (blade);
Conhecimento em VMWare;

Conhecimento em SO Linux;

Conhecimento em SO Windows Server.

3. Coordenadoria de Suporte ao Usuario (CSU):

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisicdo e contratos;
Gestao de projetos.

3.1. Nucleo de Assessoramento da CSU:

Competéncias necessarias:
Governanca de TI;
Técnicas de Planejamento;
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Planejamento Or¢amentdrio;

Metodologias de gestao;

Resolucdes e instrucdes normativas de aquisi¢do e contratos;
Gestdo de projetos.

a) Secao de Suporte a Microinformatica e Telefonia:

Competéncias necessarias:

Gerenciamento de Servigos de TI;

Framework ITIL v3 ou superior;

Elaboracdo de termo de referéncia;

Conhecimento basico em Sistemas Operacionais
(Windows/Linux/Android);

Certificacao e Assinatura Digital;

Conhecimento basico em servigos de Diretério e Administracdo de
Usuarios (Active Directory, LDAP, Samba);

Conhecimento basico em redes de computadores (Meios de
Comunicacdo e Transmissdo de Dados, Protocolos, Arquitetura
TCP/IP, Servigcos de Rede);

Conhecimento basico em politicas de Backup;

Conhecimento basico em seguranc¢a de redes (Firewall, antivirus);
Manutencgado de telefonia Fixa;

Manutencao de telefonia Mével;

Conhecimento em telefonia.

b) Secdo de Atendimento ao Usuario:

Competéncias necessarias:

Atendimento ao Publico;

Instalagdo e Manutencao de Computadores;

Suites de Escritério (Libreoffice /Microsoft Office);

Certificacao e Assinatura Digital;

Conhecimento basico em politicas de Backup;

Conhecimento basico em segurancga de redes (Firewall, antivirus);
Manutencao de telefonia Fixa;

Manutencgao de telefonia Mével.

4. Coordenadoria de Desenvolvimento e Manutencao de Sistemas (CDMS):

Competéncias necessarias:
Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;
Planejamento Or¢amentario;
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Metodologias de gestao;
Resolugdes e instrucdes normativas de aquisicao e contratos;
Gestdo de projetos.

4.1. Nucleo de Assessoramento da CDMS:

Competéncias necessarias:

Governanca de TI;

Técnicas de Planejamento;

Planejamento Or¢amentario;

Metodologias de gestao;

Resolugdes e instrucdes normativas de aquisicao e contratos;
Gestdo de projetos.

a) Secao de Projetos:

Competéncias necessarias:

Ferramenta de Gestao de Projetos;
Ferramentas de desenvolvimento de software;
Ferramentas de modelagem de software;
Ferramentas de Testes de Software;
Ferramentas de Métrica de Software;
Metodologia de desenvolvimento de sistemas.

a) Secao de Produtos:

Competéncias necessarias:

Ferramenta de Gestao de Projetos;
Ferramentas de desenvolvimento de software;
Metodologia de desenvolvimento de sistemas.

b) Secao de Atendimento e Controle de Producao:

Competéncias necessarias:
Ferramentas de Configuracao de Software;
Atendimento aos usuarios;
Técnicas de inspecao;
Ferramentas de Testes de Software.
c) Secao de Aplicagoes:

Competéncias necessarias:

Ferramenta de Gestao de Projetos;
Ferramentas de desenvolvimento de software;
Ferramentas de modelagem de software;
Ferramentas de Testes de Software;
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Ferramentas de Métrica de Software;
Metodologia de desenvolvimento de sistemas.

Dessa forma, passam as ser inclusive atendidos os macroprocessos conforme situacao
abaixo:

MACROPROCESSO Qtde Qtde
(CNJ ENTIC 211/2015, SUBPROCESSO Atual Proposta
artigo 12) 2019
1.1 Planejamento 6 6
1.2 Or¢amentaria 1 3
1. Governanga e o~ ~ ~
Gestio 1.3 Aquisicdes e contratagdes de solugdes 4 4
1.4 Projetos 0 3
1.5 Capacitagao 1 2
2.1 Continuidade de Servigos Essenciais 0 2
2. Segurar}(;a da 2.2 Incidentes de Seguranca 0 2
Informacao
2.3 Riscos (hetug + simoes) 2 3
3.1 Escopo e requisitos 1 3
3. Software 3.2 Arquitetura 5 5
3.3 Processos de Desenvolvimento e Sustentacdo 28 40
4.1 Catalogo 2 3
4.2 Requisi¢des 1 3
4. Servicos 4.3 Incidentes 1 3
4.4 Ativos de Microinformatica 1 3
4.5 Central de Servicos 4 4
5.1 Disponibilidade 0 3
5.2 Capacidade 0 3
5. Infraestrutura X C .
5.3 Ativos de Infraestrutura e de Telecomunicag¢des Corporativas 20 25
Qtde Servidores 77 120

Governanga de TI

A Governanga de TI considera os aspectos de lideranca, estrutura organizacional e
processos que garantam que a area de TI suporte e aprimore os objetivos e as estratégias da

organizacdo, agregando valor ao negdcio com riscos aceitaveis.

O Tribunal de Contas de Unido, no ambito da Administracdo Publica Federal e o
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Conselho Nacional de Justica, no ambito do Poder Judiciario, realizam periodicamente
avaliagdes do nivel de governanca de TI das organizagdes. A partir das avaliagdes feitas e de
acordo com os critérios estabelecidos, as organizacdes sdo classificadas, e determinacgdes e
recomendagdes sdo feitas, sem prejuizo de auditorias de controle especificas; bem como
normas (resolucdes) com efeito vinculante expedidas, a exemplo da Resolucdo 211/2015 do
Conselho Nacional de Justica. Seguem abaixo, os indicadores da governanca de TIC do CNJ e do

TCU:

[CN]J] iGovTIC-JUD 2018 (indice de Governanca de Tecnologia da Informacio e
Comunica¢do) do TRT5: Levantamento de Governanca, Gestao e Infraestrutura de TIC
do Poder Judiciario

O resultado do Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido no iGovTIC-JUD em 2018

apurados através do questionario encaminhado foi de 0,77, ou seja, aprimorado (0,70 <

iGovTIC-JUD < 0,90), mantendo-se a mesma classificagdo obtida em 2017.

Nota do Orgao Nivel de Maturidade

0,77 Aprimorado
Dimensoes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Politicas Planejamento 0,97 Exceléncia
I29. Das Estruturas, Macroprocessos e 0.8 Aprimorado
rocessos
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e .
Desempenho das Pessoas 0,74 Aprimorado
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria .
— Controle de Gestéo. 0.75 Aprimorado
5. Dos Sistemas, Integracéo e P
Nivelamento 0.9 Exceléncia
6. Dos Servicos de Infraestrutura 0,67 Satisfatorio
7. Detalhamento 0,57 Satisfatorio
Classificagao 2018
Segmento Porte Geral
7° (de 24 8° (de 30 14° (de 92
Evolucgio iGovTIC-JUD
2016 2017 2018
0,62 0,71 0,77
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[TCU] iGG2018 (indice Integrado de Governanca e Gestido Publicas): Levantamento de
Governanca e Gestao Publicas

0 indicador TCU iGG2018 (indice Integrado de Governanca e Gestdo Publicas) do TRT5 foi
de 58% tendo os seguintes resultados dos indices de TIC: iGovTI (indice de governanca e

gestdo de TI) = 76% (aprimorado) e o iGestTI (indice de capacidade em gestdo de TI) = 81%

(aprimorado).
Indicador Valor
iGG (indice mtegrado de governanca ¢ gestdo publicas) 58%
iGovPub (indice de governanca publica) 53%
iGovPessoas (indice de governanca ¢ gestio de pessoas) 58%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 55%
iGovTI (indice de governanca e gestio de TI) 76%
iGestTI (indice de capacidade em gestio de TI) 81%
iGovContrat(indice de governanca ¢ gestio de contratacdes) 38%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratacdes) 46%
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Capacitacao

A SETIC anualmente encaminha o PAC-Plano Anual de Capacitagdo de TIC para a
apreciacdo e aprovacao da administracdo, com detalhamento das a¢des necessdarias por area,

com as respectivas prioridades, onde sera considerada a disponibilidade orcamentaria.

A SETIC enviou o Plano de Capacitagao (PAC) de TIC 2018, em 07 de fevereiro de 2018,
através do processo PROAD 1447/2018 para publicacao do Ato.

A capacitacao dos servidores da SETIC é uma acdo continua obedecendo a
recomendac¢do da Resolu¢do do CNJ n2 211/2015, de desenvolver as competéncias gerenciais
e técnicas necessarias a operacionalizacdo da governancga, da gestdo e do uso da Tecnologia da
Informag¢do e Comunicacdo, utilizando as melhores praticas de governanca, de gestdo e de

atualizacdo tecnologica.

Os itens das agOes de capacitacdes de TIC que ocorrem durante o ano resultarao
diretamente nos indicadores ICG - Indice de Capacitacdo Gerencial e ICT - Indice de

Capacitacao Técnica, dois dos indicadores que fundamentam o PETIC-TRTS5.

Foram capacitados 72 servidores dos 77 servidores, equivalendo a 93,5% do quadro
efetivo desta Secretaria, e realizadas 43 a¢bes de capacitacdo previstas no PAC TIC 2018

(https://www.trt5.jus.br/sites/default/files/www/normas/07 2018/0269-

2018 republ plano cap tic alt anexo 0.pdf), o equivalente a mais de 1.800 horas de

treinamentos. Estes resultados incidem diretamente nos indicadores de gestdo PETIC ligados
a capacitacdo: 8.1 ICG (Indice de Capacitacio de Gerencial) e 8.2 ICT (Indice de Capacitacdo
Técnica) do PETIC 2015-2020.
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Ano da Medigdo: 2018 Ano da Medicdo: 2018
i Indicador: Indicador 8.1 i Indicador: Indicadn:r B2
8.11CG - Indice de Capadtacio Gerencial 8.21ICT - Indice de Capadtacdo Tecnica

Sigla: 6 Sigla: Icr

Peso: 2 Peso: 2

Parametro: P7 Pardmetro: P

Indicador Associado ao: 11,1 - IEPETIC Indicador Associado ao: 111~ IEPETIC

Més da Medicdo Valor do Indicador Més da Medigdo Valor do Indicador
Janeira 0,00% Janeiro 0,00%:
Fevereiro 0,00%: Fewvereiro 0,00%
Margo 0,00% Marco 6,85%
Abril 0,00% Abril 9, 96%
Maio 16,67% Maio 10,51%
Junho 16,67% Junho 43,84%
Julho 33,33% Julho 93,42%
Agosto 83,33% Agosto 58,90%
Setembro 100,00%: Setembro 61,64%
Outubro 100,00% Outubro 6%,86%
Movembro 100,00% Movembro 73,97%
Dezembro 100,00%: Dezembro 78,08%
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Seguranc¢a da Informacao

A informacao é o principal ativo do Tribunal, uma vez que é o elemento essencial do
processo trabalhista em todas as suas instdncias. Com o uso do armazenamento digital
crescente para a custddia das informac¢des mais relevantes para o Tribunal, a garantia da
integridade, disponibilidade, autenticidade e confidencialidade da informacdo e das
transacoes relacionadas a ela sdo requisitos fundamentais para a propria existéncia do

Tribunal enquanto instituigao.

Para prover estas garantias é necessaria a existéncia de um processo formal gerenciado
de seguranca da informacao, que implica na adog¢ao de praticas e capacitacao das diversas
areas do Tribunal, gerando uma nova postura diante da tecnologia da informacao e da

preocupacao com a seguranca da informacao.

0O ATO TRT5 63/2016 alterou o ato TRT5 644/2015, que instituiu o Comité de
Seguranca da Informacdo. Ja o Ato TRT5 260/2011 instituiu o Escritério de Seguranca da
Informacgdo, vinculado a SETIC, area especifica para lidar estrategicamente com seguranca

desta area.

O Tribunal também aprovou e publicou a Resolucdo Administrativa n? 23/2011
atualizada pela Resolugdo Administrativa n? 42/2014 que institui a Politica de Seguranga da
Informag¢do no TRT5, o ATO TRT5 n? 0151/2011, alterado pelo ATO TRT5 n2 365/2012, que
institui a Politica para o Gerenciamento de Identidade e Controle de Acesso Logico aos
Recursos de Tecnologia da Informacao, o ATO TRT5 n? 152/2011 que institui a Politica de
Controle de Acesso a Internet e o ATO TRT5 n? 153/2011 que institui a Politica de Uso do

Correio Eletrénico.

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA CALDAS.
Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDod
Identificador de autenticacao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP|
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE LOURDES
LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




Poder Judiciario

Justica do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

Em 2014, ja foram editados os ATOS TRT5 n2 0007 e 0008, que, respectivamente,
“sistematiza a elaboragdo, alteragdo, publicagdo, padronizagdo e controle dos documentos da
gestdo de Tecnologia da Informagdo (TI) elaborados pela Secretaria de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagées do TRT da 52 Regido” e “institui as Normas e Procedimentos para
Controle de Documentagdo do Sistema de Gestdo de Seguranga” Também foram publicados os
Atos 248 - que institui normas e procedimentos para classificagdo da informacao - e 249 que
institui normas e procedimentos para Auditoria em Seguranca da Informacao. Nada obstante,
cumpre frisar que a implantacio de todos os controles relacionados, bem como o
acompanhamento das politicas ainda demandam aprimoramento. E, a seguranca da
informacdao e a segregacdo de suas funcbes sdo itens de reiteradas recomendagdes, em

acérdaos e também na auditoria realizada pelo CS]T neste Tribunal.

Atualmente, a equipe de seguranca da informacdo é composta por 02 (dois) servidores,
o que ¢é insuficiente para atender todas as necessidades. A¢des para o aumento na quantidade

de recursos humanos que compoe o Escritério de Seguranga estao em curso.

No ano de 2018, as principais a¢cdes do Escritério de Seguranca foram:

1. Realizada uma Reunido Ordinaria do Comité de Seguranca da Informacao em
06/06/2018, sendo apresentada a organizacao da Gestao da Seguran¢a da Informagao
no TRTS5, proposta do rito para aprovagao e assinatura de atas de reunido, aceitacao de
riscos, relato da avaliacdao de riscos e plano de tratamento de riscos e o planejamento

da gestdo de Seguranca da informacao;

2. Foi dado andamento a avaliacdo de riscos identificados no escopo do PJe, que integra o
SGSI, com realizacdo de reunides com as equipes da CIT para elabora¢do do Plano de

Tratamento de Riscos, com a definicao das ac¢des, papéis e prazos para implementacao
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dos controles de seguranga, bem como acompanhamento na implementacdao desses

controles junto as areas de Infraestrutura, Aplicagcdes, Banco de Dados e Suporte;

3. Foram executadas 06 (seis) analises de riscos ad hoc: Instalacdo do Windows 10 nas
estacoes de trabalho; Instalacdo de Maquinas de Venda de Café nas dependéncias dos
Edificios Coqueijo Costa e Goes Calmon; Instalacdo do software Workrave nas estacoes
de trabalho; Servico "Remote Desktop" dos servidores Windows; Instalacdo do
software McAfee Agent nos servidores Linux; e Ocupac¢do dos andares do novo prédio

pela SETIC;

4. Coordenacgao do grupo de estudo em Seguranca da Informag¢do no Férum Virtual de

Teletrabalho, realizado no periodo de 01/10a11/10/2018;

5. Apoio a area de Infraestrutura na definicdo da restruturagdo da arquitetura de rede e

na implantacao do novo firewall Check Point;

6. Iniciado o projeto de contratacdo de consultoria para Andlise de gap do Sistema de
Gestdo de Seguranca da Informacgdo e revisao da Politica de Seguranca da Informacao

do TRTS5;

7. Elaborado ETP para renovag¢do do contrato de suporte e atualizacao do Risk Manager;

Atualizacdo da versao do Risk Manager;

8. Levantamento de vulnerabilidades identificadas pelos players de seguranca da
informacdo no mercado para avaliagdo da necessidade de implementar controles de

seguranca no ambito do TRTS5;

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA CALDAS.
Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDod
Identificador de autenticacao: 10119061902166664626.
Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conforme MP|
2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE LOURDES
LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




&
Poder Judiciario ..7_7?5
Justica do Trabalho T

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
Gabinete da Presidéncia

9. Iniciado planejamento para automatizacdo do acompanhamento da operacionalizacdo

do processo de continuidade de servigos de TIC utilizando a ferramenta Risk Manager.

Salientamos que este regional utiliza diversas solu¢des que visam aumentar a
seguranca do ambiente de TI, a saber: filtro de conteido web, filtro de email, antispam,
antivirus, certificado digital credenciado pela ICP-Brasil, firewall, ferramenta de deteccao de

intrusao, solucao de backup (tivoli storage manager), entre outras.

Equipamentos

0 parque computacional do TRT5 possui aproximadamente 17.200 (dezessete mil e
duzentos) ativos entre microcomputadores, impressoras, multifuncionais, monitores de video,
notebooks, aceleradores de link, HD externo, hubs, impressoras de protocolo, projetores
multimidia, patch panel, racks para equipamentos, roteadores, scanner, servidores de rede,
switch, storage, firewall, video splitter, library de backup (robd), TV’s LCD. Segue detalhamento

do quantitativo dos principais equipamentos:

Equipamento / Notebooks | Impressoras Servidores
Tempo de Uso
5 299 0 0 2

Até 1 ano 601
De 1 a2 anos 449 214 1 260 0 0
De 2 a 3 anos 764 0 88 0 0 68
De 3 a 4 anos 883 0 667 4 56 23
De 4 a5 anos 648 110 244 52 0 0
Total 3345 329 1249 316 56 93

Tabela 10. Quantitativo dos principais equipamentos - Fonte: Sistema ASI

Periodicamente a SETIC encaminha para a administragdo a relacao dos equipamentos

aptos para desfazimento/doacao, considerando a configuracao e o tempo de uso.
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Principais servicos e solucoes instaladas

* Projeto Nacional CS]JT- PJe - Processo Judicial Eletronico;

e Projeto Nacional CS]JT - Aud- Solugdo utilizada nas salas de audiéncia integrada com
0 SAMP. Permite a producdo de textos referéncia as situacdes juridicas recorrentes
para compor atas de audiéncias, além de possibilitar que o magistrado, de maneira
automatica, possa adaptar os textos a cada caso;

* Projeto Nacional CS]JT - CPE - Carta Precatoria Eletronica - Variante do modelo
tradicional de uma carta precatéria, tendo como diferencial a substituicdo dos autos
fisicos por autos digitais. Permite a geracdo, envio, processamento, devolugao e
controle de cartas precatorias por meio digital, dispensando completamente o uso
de papel;

* Projeto Nacional CSJT - E-Doc - Disponibiliza, através de uma infraestrutura
centralizada no TST, o servigo de protocolizacdo, envio e recebimento eletronico de
documentos, para todos os Tribunais do Trabalho do Brasil;

* Projeto Nacional TST - E-Gestdo - Proporciona o acesso as informagdes atualizadas
sobre a estrutura administrativa e a atividade judiciaria de primeiro e segundo
graus;

* Projeto Nacional CSJT - E-Jus - Disponibiliza aos Juizes de 22 Instancia uma
ferramenta para revisao de votos, antes da Sessdo, no proprio gabinete do
magistrado (ou no computador pessoal em casa) e para o acompanhamento dos
votos durante a Sessao de Julgamento. Utiliza ferramentas especificas para
marcacdo (destaque) de texto e formulagdo de comentarios, observacdes e
divergéncias no corpo da cdpia do voto;

* Projeto Nacional CS]JT - E-Recurso - Sistema que permite o envio dos recursos de
revista e agravos de instrumento ao TST em meio digital. Auxilia na confec¢ao de
despachos de admissibilidade dos recursos de revista, facilita o exame dos
pressupostos extrinsecos e intrinsecos do recurso e utiliza redagdo estruturada a
ser criada por Regional, preservando a forma de escrever de cada juiz, além de
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produzir boletins automatizados, evitar retrabalho e criar base juridica;

* Projeto Nacional - Sistema de Calculo Rapido - Idealizado para auxiliar o
Magistrado na rapida apuracdo de valores devidos, bem como na produgdo de
sentencas liquidas;

¢ Projeto Nacional CSJT - Gabinete Virtual - Disponibilizacdo de infraestrutura
necessaria que prové solucao de acesso remoto (externo) via terminal grafico,
permitindo aos Magistrados e servidores, de forma eficiente e segura, acesso
remotamente arquivos, sistemas e outros recursos presentes nas redes de
computadores do TRT5, sem a necessidade de presenca fisica na dependéncia do
Tribunal;

* Projeto Nacional CS]JT - Guia Eletronica - Funcionalidade integrada ao SAMP que
agrega duas vantagens: agilizaem um a dois dias os procedimentos para
pagamento, e elimina possibilidade de erro no preenchimento - ao serem digitados
os dados das partes, hd uma busca automatica das informa¢des cadastradas nos
autos, eliminando a necessidade de se ir a secretaria da Vara para preenchimento
da guia fisica. Por meio do site, é possivel preencher o cadastro e enviar a guia de
depésito, cujo arquivo chegara em cinco minutos ao banco, que a remetera em lotes,
diariamente, para as Varas;

* Projeto Nacional CNJ - Malote Eletronico - Promove a comunicagao institucional e
envio de correspondéncias entre os 6rgdos da Justica do Trabalho assemelhando-se
a um e-mail corporativo, com selo de autenticidade que confere carater oficial ao
documento, permitindo o envio de um grande volume pela internet. Resulta em
economia de tempo e recursos e, consequentemente, na maior eficiéncia do
Judiciario. Além disso, ao dispensar o uso de papel, o malote eletronico amplia a
seguranca na tramitacdo de documentos e contribui para a sustentabilidade
socioambiental;

* Projeto Nacional CSJT - DE]JT - Unifica os didrios eletronicos de todos os regionais
em um portal unico, disponibilizando-o na internet para pesquisa das partes,
advogados e do publico em geral, sendo o instrumento oficial de divulgacao e
publicacdo dos atos do Tribunal Superior do Trabalho, do Conselho Superior da
Justica do Trabalho - CSJT, da Escola Nacional de Formacado e Aperfeicoamento de
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Magistrado do Trabalho - ENAMAT e demais Orgéos da Justica do Trabalho;

e Projeto Nacional CS]T - Certificacdo Digital - Acdo do CS]T que visa disponibilizar
para todos os servidores e magistrados do judiciario trabalhista o certificado
digital. O recurso é um documento eletronico, assinado digitalmente por uma
terceira parte confiavel, que associa uma entidade (pessoa, processo, servidor) a
uma chave publica. Contém os dados de seu titular, tais como nome, e-mail, CPF,
chave publica, nome e assinatura da autoridade certificadora que o emitiu;

e Sistema de Acompanhamento e Movimentacdo Processual do TRT5 (Samp) - O
SAMP foi desenvolvido em 1996 pelo TRT5 e atualmente atende a quase todas as
areas do judiciario dentre as quais sdo destaques;

2 jnstancia: Médulos de Distribuicdo, Protocolo, Arquivo, Execugdo e Varas da 12
Instancia.

Principais caracteristicas e funcionalidades: Verifica impedimento das partes,
flexibiliza o pedido da reclamacdo, emite certidao positiva e negativa, facilita a
consulta do processo, as tramitacdes sao padronizadas e possuem complementos,
controla a carga e devolucdo do processo, agiliza o cadastramento de pauta livre,
possui uma pauta diaria interativa, na emissao de qualquer documento gera a
tramitacdo correspondente automaticamente, emite todos os documentos da vara,
inclusive os boletins estatisticos que sdo processados automaticamente através das
tramitacoes feitas no dia a dia, controla o prazo para cumprimento dos mandados
pelos oficiais de justica, emite a estatistica da execucdo, entre outras.

22 instancia: moédulos para atender a Coordenacdo de 22 instancia, Turmas, Dissidio
Coletivo e Individual, Orgdo Especial, Tribunal Pleno e Gabinetes.

Principais caracteristicas e funcionalidades: autuacdo dos processos, sorteio para a
dupla de juizes relator e revisor, tramitacao dos processos, publicacao para o Diario,
carga para os advogados, acompanhamentos dos precatérios (expedicao dos oficios
requisitorios), emissao de todas as notificacOes, cartas precatorias, oficios, editais e
mandados, emissao de pautas, certidoes e atas, emissdo do boletim estatistico de 22
instancia, geracdo automatica do voto.
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Execucdo: Médulos que dao suporte as atividades desempenhadas pela area de
Execucao.

Principais caracteristicas e funcionalidades: cadastra os mandados recebidos pelas
Varas, tramita os andamentos ocorridos no setor, controla a produtividade dos
oficiais, controla a produtividade o cumprimento e o prazo dos mandados, permite
o agendamento das remog¢des x veiculos disponiveis. Central de execucdo -
Cadastro de bens, relatérios, auto de arrematacdo e adjudicagdo, alteragdes no
modulo de edital e notificacao.

Arquivo: Médulos que dao suporte as atividades desempenhadas pela area de
Arquivo.

Principais caracteristicas e funcionalidades: cadastra os processos arquivados,
controla o tempo para eliminacao, tramita os andamentos ocorridos no setor,
controla a carga dos processos.

Corregedoria: médulos que integra a Corregedoria as Varas disponibilizando os
Boletins Estatisticos das Varas e também os Boletins Estatisticos dos Juizes que sao
gerados automaticamente a partir das tramitagdes feitas nos processos.

Todas as bases de dados do SAMP, tanto da capital como do interior, estdo
integradas e disponiveis na internet. Esta integracao propicia maior celeridade no
processo de autuacdo na 22 Instancia, através do aproveitamento automatico dos
dados dos processos originarios da 12, além de permitir a consulta de qualquer
processo do TRT da 52 Regido via internet.

* Sistema de Processos Administrativos - Sistema desenvolvido pelo TRT5 que visa
gerenciar os processos administrativos do Tribunal;

* Sistema de Recursos Humanos - Sistema desenvolvido pelo TRT5 para atendimento
da area de Recursos Humanos, integrado aos servigos de Folha de Pagamento;
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* Sistema de Folha de Pagamento - Controle da emissdo da Folha de Pagamento
mensal das diversas categorias funcionais, com controle de acesso as informacdes;

¢ Sistema TRT-Saude;

e Sistema de Atendimento ao Usuario - SETIC-Atende - Sistema desenvolvido pelo
TRT5. Permite o registro e controle dos chamados técnicos atendidos pela SETIC.
Todo equipamento de informatica cadastrado e tombado pelo Servico de
Patrimonio e Suprimentos, tem suas informac¢des disponibilizadas. Através de
consulta direta ao Sistema SCMP, pelo nimero de tombamento, obtém-se o setor; a
marca, o0 modelo, o ndmero de série e a descricdo do equipamento.

¢ Consultas/Servigos Via Internet - Oferta de diversos servicos através da internet de
forma a tornar mais acessivel as informacoes para os usuarios e reduzir o fluxo de
atendimento nos balcdes da Varas. Com pioneirismo, desde 1997, foi
disponibilizado o acesso ao diario oficial eletronico, a consulta aos processos e as
informacgdes institucionais. No decorrer dos anos novos servicos foram implantados
como a publicagdo de acoérdaos, despachos, sentencas, emissdo de guias de
deposito, ouvidoria, licitacdes, agendamento de cargas de processo, o TRT Push,
dentre outros.

* Consultas/Servigos Via Intranet - Disponibilizacdo de portal de servicos para
Magistrados e servidores, disseminando informacoes e provendo acesso as diversas
consultas e servicos como: emissdo de holerite, qualificacdo, entrega de imposto de
renda, treinamento, malote digital, consulta de processos, manuais dos principais
sistemas, além de links para outros servicos da Internet.

* Site de gerenciamento de rede e equipamentos - O objetivo desse site é prover, a
equipe técnica do TRTS5, ferramentas que possam auxiliar na prevencao e resolugdo
de problemas nos ativos de rede. Essas ferramentas fornecem dados que ajudam a
equipe prever os problemas e agir de forma proé-ativa, diminuindo assim o tempo
que os equipamentos da rede permaneceriam inativos (downtime). Cabe destacar
que todas as ferramentas disponiveis neste ambiente sdo gratuitas.

* Rede corporativa - O TRT5 possui uma soluc¢do de rede corporativa que atende as
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areas Judicidaria e Administrativa na capital e no interior. Através desta
infraestrutura, uma ampla oferta de servicos esta disponivel: sistema de
comunicacdo via Correio Eletronico, Internet, Intranet, Sistema Push; Protocolo
Integrado; Portal Institucional, integracao da base de dados, sistemas e servigos em
todo o regional.

e E-mail corporativo - Consolidac¢do e difusdo da tecnologia de comunicacdo em rede
para todos os magistrados e servidores da capital e interior, propiciando,
consequentemente, uma comunicacao mais rapida.

e Servico de acesso a internet - Proporciona o acesso as ferramentas e fontes de
pesquisa e comunicacdo na web, de forma rapida e eficiente. Para garantir a
seguranga na navegacao, todo o trafego é submetido a um filtro de contetdo, que
inibe o0 acesso a sites maliciosos ou inadequados de acordo com a politica de acesso
padrdo adotada pelo TRTS5.

* Servico de acesso a internet mével — O escopo da solugdo é o uso dos servicos
moveis de dados em banda larga pelos Juizes e servidores do TRT5, que exercem
suas atividades fora da rede de computadores do Tribunal, para a representacao
desta entidade em diversas reunides, diligéncias e eventos nos principais
municipios brasileiros. Este servico permite ainda aos magistrados realizar conexdo
com a rede do TRT, garantindo o acesso ao aplicativo Gabinete Virtual, que integra o
Sistema Integrado de Gestdo da Informacdo da Justica do Trabalho, além de
permitir a realizagdo de audiéncias itinerantes.

e Servico de Telefonia mével - Servigo oferecido em decorréncia da necessidade de
constante troca de informacgdes entre os servidores do Poder Judiciario, através do
uso de aparelhos celulares, visando trazer beneficios a administragdo no tocante ao
custo, gerenciamento do uso, mobilidade e maior celeridade no trafego de
informacdes.

e Solucdo de comunicagdo corporativa - Adocdo de software para comunicacdo
instantanea corporativa com garantias de seguranca e privacidade na conversacao.

* Sistema de Biblioteca (SIABI) - Sistema de automacdo de bibliotecas, compativel
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com padroes nacionais e internacionais da biblioteconomia, que cataloga materiais
especiais, acervos digitais e analiticas. Controla sugestdes, compras, doagoes,
duplicatas e descarte. Possui catdlogo coletivo que retine o acervo de instituicdes
que o utilizam, compartilhando informacdes, agilizando processos e diminuindo
custos, além de promover a difusdo dos acervos bibliograficos das instituicdes.

¢ Sistema de Compras, Materiais e Patriménio (SCMP) - Implementa o servigo de
gestao integrada de compras, almoxarifado e patrimoéonio mobilidario do TRT 5a
Regido além de auditar todo o processo de uso do sistema.

e SIAFI - Sistema informatizado, que integra os sistemas de programacao financeira,
de execucdo orcamentdria e de controle interno do Poder Executivo, fornecendo
informacdes gerenciais, confiaveis e precisas para todos os niveis da Administracao,
tornando-se instrumento moderno e eficaz no controle e acompanhamento dos
gastos publicos, gerindo a Conta Unica do Governo Federal, de onde todas as saidas
de dinheiro ocorrem com o registro de sua aplicacdo e do servidor publico que a
efetuou. Trata-se de uma ferramenta poderosa para executar, acompanhar e
controlar com eficiéncia e eficacia a correta utilizacao dos recursos da Unido.

» Sistema da JUCEB - Junta Comercial do Estado da Bahia - Sistema disponibilizado
pelo governo estadual para acesso as informac¢des das empresas.

* Sistema SERPRO - Sistema disponibilizado para as Varas consultarem a base de
dados da Receita Federal.

¢ Sistema INFOJUD - Sistema disponibilizado via internet em virtude de convénio
nacional com a Secretaria da Receita Federal permitindo o fornecimento de
informacgdes a Justica do Trabalho mediante a utilizagdo do sistema INFOJUD no e-
CAC (Centro Virtual de Atendimento ao Contribuinte) da Secretaria da Receita.

* Sistema RENAJUD - Sistema disponibilizado em virtude de convénio nacional com o
DENATRAN que permite a averbac¢do judicial sobre veiculos automotores, sem a
necessidade de envio de oficios, mandados etc.
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* Solucao de BI - Criagdo de um DataMart para atender as demandas da Secretaria de
Gestao estratégica;

* Solucdo de monitoramento da performance das principais bases de dados dos
sistemas judicidrios administrativos e web.

¢ Solucgdo de telefonia fixa — Solucdo de telefonia para atender a capital e ao interior

* TRTPonto - sistema de controle de ponto dos servidores da SETIC;

* Help Desk para o SAG - Sistema para registro e acompanhamento de chamados
para o SAG;

* Solucao de backup TSM;

* Solugdo de backup off site dos bancos SAMP do interior - Criagdo de politicas de
backup off site das bases de dados dos sistemas judiciarios das cidades do interior;

* Monitoramento da performance dos bancos SSA, ADM, WEB e interior
Automatizar os processos de verificagdo de performance dos bancos SSA, ADM,
WEB e interior;

* e-Gestdo - Tem por finalidade organizar e estruturar as informacoes para facilitar o
trabalho das Corregedorias;

* Quadro eletronico de peritos - Sistema responsavel pelo controle das Pericias pagas
pelo Tribunal;

* Integracdo com base de dados de CEP dos Correios - Diretério Nacional de
Enderecos (DNE);
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e Gestdo do PETIC - Solugdo para acompanhamento da execucdao do Planejamento
estratégico de TI;

* Sistema de Ouvidoria do CNJ - Sistema desenvolvido pelo CNJ para controle de
manifestacdes encaminhadas para a Ouvidoria;

e CNDT - Certidao nacional de débitos trabalhistas, Banco nacional de débitos
trabalhistas (BNDT);

* Integracdo PRT X TRT - Ampliacao do escopo da integra¢do entre o PRT X TRT;

e Calendario de indisponibilidade do site - Calendario com informag¢des sobre os
periodos de indisponibilidade do site;

* Metodologia do Escritério de Projetos de TI - Definicdo da metodologia e atuacao
na implantacao do Escritério de Projetos (EP) da SI alinhado com o EP do Tribunal.
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RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR

0 quadro a seguir é o resumo da situagdo dos 86 projetos do biénio 2015-2017, onde
61 (70,93%) dos projetos planejados foram encerrados ou estao em andamento. Sendo que 19

projetos estao com status previstos para serem desenvolvidos e 6 foram suspensos:

DATA PDTIC [STATUS Cont.Nu o

0711715 Em Andamento 23 26,74% Observacédo: 34 novos projetos
Encerrado 38 44,19% foram iniciados em 2017 além
Previsto 19 22,09% dos 86, mas nao foram
Suspenso 6 6,98% publicados no PDTIC 2015-2017

Total Resultado 86 100,00%

Tabela 11. Resultado dos projetos previstos para 2017.

Ressaltamos que além dos projetos acima referenciados, foram criados 34 novos

projetos na SETIC em 2017 para atender as necessidades e demandas do tribunal.

O biénio 2016/2017 sofreu com um grande corte orcamentario que, se por um lado
abalou a justica trabalhista, por outro fez com que a TI tivesse que se reinventar para
continuar mantendo suas entregas e atendendo as demandas do negécio. Com isso, a SETIC

atuou com o que de melhor pode oferecer: seus recursos humanos.

Produzimos um aplicativo tdo inovador que se tornou nacional e satélite do PJe, o JTe.
Estruturamos a operacionalizagdo dos principais processos de gestao dos servicos de TI.
Entregamos com projeto robusto e bem estruturado da nova rede cabeada corporativa do
Tribunal, bem como a rede secundaria sem fio. Implementamos 96 projetos, capacitamos 77

servidores no ultimo ano enquanto gerenciamos 72 contratos nos dois ultimos anos.

Dessa forma, contribuimos para o alcance do Selo Diamante em 2016, aumentamos
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pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdo: 10119061402164949982.




&
Poder Judiciario ..7!,175
Justica do Trabalho 0

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido
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nosso iGovTIC-JUD CN]J de 0,62 (2016: Satisfatério) para 0,71 (2017: Aprimorado), concluindo

a gestdo 2015-2017 com o sentimento de dever cumprido.
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes - SETIC

LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DO NEGOCIO

Com base na analise do Planejamento Estratégico Institucional, solicitacdes recebidas,

analises internas e externas realizadas, além das discussées dentro do Comité Gestor de

Informatica, foram levantadas as principais necessidades e expectativas para a area de TIC:

Versao 2.3

Acessibilidade;

Celeridade;

Disponibilidade de servicos e performance;
Efetividade;

Processo administrativo eletronico;
Processo judiciario eletrénico;
Maior eficiéncia operacional;

Maior qualidade dos servigos;
Maior oferta de servicgos;
Seguranca da informacao;
Automatizacao de rotinas;

Gestao de projetos;

Governanca de TIC;

Transparéncia;

Melhor atendimento ao usuario;

Otimizacao dos canais de comunica¢ao com os usudrios de TIC.
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes - SETIC

PORTFOLIO DE PROJETOS E DE ACOES DE TIC PARA O BIENIO 2018/2019

O plano de metas e de a¢des representa o desdobramento das iniciativas constantes do
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - PETIC 2015-2020. Os

quadros abaixo listam os projetos e as a¢des planejadas para 2018-2019.

Secretaria de Tecnologia e da Informacao e Comunicagoes

Alinhamento PETIC: Adotar as melhores praticas em governanca de TIC; Garantir
satisfacdo dos usudrios de TIC; Aprimorar a comunica¢do com os usudarios; Desenvolver
competéncias técnicas e gerenciais com foco na estratégia; Garantir o capital humano
necessario para atender as demandas estratégicas de TIC; Buscar exceléncia na gestdo
or¢amentaria, assegurando a execugao da estratégia de TIC.

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governanga de TIC.

Projetos de Governanca de TIC

G0OvV201801 PETIC 2015-2020 - Acompanhamento 2018-2019

G0VvV201802 Auditorias - elaboracao e acompanhamento de resultados - 2018/2019
GOVvV201803 EGP-SETIC - Operacionalizacdo

G0OV201804 PDTIC 2018/2019 - Elaboracido, Gestdo e Acompanhamento de Resultados
G0OV201805 PAC 2018 - Elaboracao e Gestao do PAC de TIC 2018

GOV201806 SETIC Informa

GOvV201807 Plano de Comunicac¢do da Estratégia - biénio 2018/2019 - PCETIC
GO0VvV201808 Acompanhamento e execucio do plano de comunicagao da estratégia
GOV201901 PETIC 2015-2020 PARA 2019

GOV201902 Auditorias 2019

GOV201903 Auditoria CNJ

GOV201904 PAC 2019 - Elaboracao e Gestao do PAC de TIC 2019
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes - SETIC

Escritorio de Seguranca da Informacao

Alinhamento PETIC: Garantir a seguran¢a da informacao;

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governanca de TIC

Projetos do Escritdrio de Seguranca da Informacgao

SEG201801 Estabelecer processo de gestao de continuidade de TIC

SEG201802 Revisao e atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacao

SEG201803 Implantacdo do Processo de Tratamento e Resposta a Incidentes de
Seguranca (ETIR)

SEG201804 Projeto de Analise de Riscos do SGSI2018/2019

SEG201805 Plano de Recuperacao de Desastres Servicos e Sistemas SETIC

Coordenadoria de Desenvolvimento e Manutengao de Sistemas

Alinhamento PETIC: Garantir a adequacdo da infraestrutura, sistemas, servicos e
solugdes de TIC; Aprimorar a comunicacao com os usudrios; Buscar exceléncia na
gestdo or¢amentdria, assegurando a execugdo da estratégia de TIC.

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governancga de TIC

Projetos de Desenvolvimento Judiciario

JuD201801 PJE Central de Execucao

JuD201802 Pje/Pje Mobile - Assinatura via QR Code

JuD201803 Revisao do processo de SOFTWARE - biénio 2018/2019
JuD201804 Sistema PETIC - novas funcionalidades biénio 2018/2019
JubD201805 Portais SETIC: atualizacdo intranet e internet

JuD201806 Soluciao moével (MOBILE) - JTe novas funcionalidades
JuD201807 Pje e sistemas satélites: Sustentacio e administracio
JuD201808 PJE - Cadastro de Obrigacdes de Pagar

JuD201809 PJE - Alterar Tipo de Peticao

JuD201810 PJE - Remessa

JuD201811 SAMP - Novo modelo de Ata de Correicao

JuD201812 E-Gestdo - Extracdo Diaria

JUuD201901 PJE - Cadastro Manual de Pagamentos

JuD201902 SAMP /Portal - Controle de Notas Fiscais de Pericia
JuD201903 SISDOV - Sistema para Designacio de Oitiva por Videoconferéncia
JUD201904 Sistema de Encaminhamento de Minutas
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JuD201905 Portais: sustentacdo e melhorias
JUuD201906 SAMP: Sustentacido e adequacdes
JUD201907 AVI: Assistente Virtual Interativo
JuD201908 Portal TRT5: Certidao Eletronica de A¢des Trabalhistas (CEAT)
Projetos de Desenvolvimento Administrativo
ADM201801 FolhaWeb - Implantacdo
ADM201802 Integracao Sistema de AutoGestao X SIGEP
ADM201803 Integracao Sistema PROAD com o SIGEP
ADM201804 Integracao e_Consig com o SIGEP
ADM201805 Integracao Sistema SCMP com o SIGEP
ADM201806 Integracdo do TRTPonto com o SIGEP
ADM201807 Migracao do legado/maddulos - biénio 2018-2019
ADM201808 Integracao do SAMP com o SIGEP
ADM201809 Integracao do ASSYST com o SIGEP
ADM201810 SIGEP - Instalacdo
ADM201811 SIGEP - Migracao
ADM201812 SIGS - Sistema Integrado Gestdo de Satude
ADM201813 Modulo TRT-Saude - legislacédo e correcoes - biénio 2018/2019
ADM201814 PROAD - novas integracdes - biénio 2018/2019
ADM201815 Folha de Pagamento - legislacio e correc¢oes - biénio 2018/2019
ADM201816 Autogestao - manutencdes evolutivas e correcdes - biénio 2018/2019
ADM201817 RH - legislacao e correcdes - biénio 2018/2019
ADM201818 CDP/EJD - corregoes - biénio 2018/2019
ADM201819 SCMP - novos mdédulos - biénio 2018/2019
ADM201820 SIGEO - novos mé6dulos - biénio 2018/2019
ADM201821 SILC-Sistema Integrado de Licitacées e Contratos-ajustes biénio 2018/2019

Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica

Alinhamento PETIC: Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais as atividades
judiciais e administrativas; Aprimorar a comunicagdo com o0s usuarios; Buscar
exceléncia na gestdo orcamentdria, assegurando a execugdo da estratégia de TIC.

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governancga de TIC

Projetos de Infraestrutura

INF201801 Aprimorar o processo de Monitoramento da Infraestrutura
INF201802 Implantacao da rede WI-FI secundaria - biénio 2018-2019
Versao 2.3 Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido Pagina 61 de 81



INF201803
INF201804
INF201805
INF201806
INF201807
INF201808
INF201809
INF201810
INF201811
INF201812
INF201901
INF201902
INF201903

INF201904
INF201905
INF201906

SRV201801
SRV201802
SRV201803
SRV201804
SRV201805
SRV201806
SRV201807
SRV201808
SRV201809
SRV201810
SRV201811
SRV201812

APL201801
APL201802
APL201803
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&
IRTY
PDTIC 2018-2019
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Manutencdo da rede corporativa

Roteadores INTERNET

Reestruturacao dos Switch Core, agregacao e interior(LAN)
Implantacio do site secundario

Link redundante rede JT Féruns interior

Ampliagéo link de internet - biénio 2018-2019

Rede remessa

Implantacdo nova rede JT

Manutencdo Sala cofre

Implantacio sensores temperatura e umidade nas salas técnicas
Manutencdo de Rede - Interior

Autenticagdo da Rede Corporativa e outras melhorias

Implantacdo do Threat Prevention (AntiBot, Antivirus e IPS) e melhorias
gerais no FW NG

Restruturacido do DNS e NTP Externos
Novos Prédios: Rede Corporativa (switches e APs

Roteadores para Redundancia da Rede]T

Projetos de Servidores e Storages
Substituicio Parque Servidores Interior
Aquisicio de memdrias laminas blade
Expansao Storage IBM
Atualizacdo de licencas VMWARE
Contratacio do suporte EMC
Atualizacgido de licenca oracle linux
Aquisicao de ativos de redes (Switches SAN e LAN)
Suporte Hardware Storage IBM
Suporte Firmware Storage IBM
Renovacao de licenc¢as LINUX
Renovacio do suporte dos servidores Blade

Aquisicio de servidores laminas blade

Projetos de Aplicacoes
Estudo de solucdo de acesso remoto
Reestruturacio da Default Domain Policy

Substituicdo dos servidores Windows 2003 por Windows 2008 R2
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APL201804
APL201805
APL201806

APL201901

APL201902
APL201903
APL201904

APL201905

BD0201801
BD0201802
BD0201803

BD0201804
BD0201805

BD0201806
BD0201807
BD0201808
BD0201809
BD0201810
BD0201811
BD0201901

BAD201801
BAD201802
BAD201803
BAD201804
BAD201805
BAD201806
BAD201807
BAD201808
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes - SETIC
Implantacdo de solucio do servidor de Log PJe
Geréncia de configuraciao

Implantacdo da solucido de e-mail corporativo

Gerenciamento de Configuracdo e Automacao de Servidores Apaches
Reverse Proxies e Load Balancers do TRT5

Centralizacdo e Analise de Logs do PJe, JTe e Sites Corporativos
Containerizacao e Monitoracao do JTe, SIGS, SEI, SEM e SISDOT do TRT5

Continuous Deployment do JTe, SIGS, Aplicagdes PHP e Sites Corporativos do
TRT5

Renovacio e atualizacao do certificado wildcard *.trt5.jus.br

Projetos de Banco de Dados
Atualizacdo das versdes dos bancos PostgreSQL p 9.6.6
Organizacdo dos recursos que suportam as VM's SIRIA e LIBIA

Criacdo de ambiente para controle de versoes de scripts, procedimentos,
projetos e documentacio da seciao

Revisido e adequacao do monitoramento dos bancos de dados - zabbix

Revisdo e documentacio das rotinas e politicas de backup de bcos de
producio

Criacdo primeira versao de normas de seguranca para a secao
Criacdo de estrutura para atualizar as bases do PJE

Estudo sobre bases de dados do PJE (12 e 22 graus)

Plano de contingéncia dos Bancos de Dados - biénio 2018-2019
Migracao servidores Linux Redhat para OL7 e XFS

Atualizacdo do Postgresql do PJe para a versao 10.5

Criacado de repositorio de dados sobre os SGBD's

Projetos de ADM Dados
Instalacdo da suite Pentaho
Gestao de metadados do TRT52 Regido
Bl gestdo de incidentes
Criacdo de nova base de dados Pje
Atualizacdo versao Oracle BI 12C
BI Indicadores PE 2015-2020 SETIC
BI Prazo relator - Execucao - Biénio 2018/2019

BI Servigo satude
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BAD201809
BAD201810
BAD201811
BAD201812
BAD201813
BAD201814
BAD201815
BAD201816
BAD201817
BAD201818

CS1201801
CSI1201802
CSI1201803
CSI1201804
CSI1201805
CS1201806
CS1201807
CS1201808
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes - SETIC
BI Gestao contas telefonicas

BI - novas demandas - biénio 2018/2019
Tarefas processo PJe - Area de assuntos no BI
Remodelar informag¢des RH BI (SIGEP)

Prazo relator com assuntos processuais e partes
Prazo médio processos primeira instancia
Pendentes avaliagao histérico mensal
Unicorregedor

Projeto IGEST

Audiéncias realizadas

Projetos de Controle de Seguranca da Informacgao
Renovacao da soluc¢ao de software de bkp - IBM SPECTRUM
Atualizacio da politica de backup
Documentar politica do Filtro de contetido Web
Criacdo da politica de protecdo de endpoint do TRT5
Criacdo da documentacao de regras de acesso do Firewall
Disponibilizacdo do VPN para Teletrabalho
Migracao da solucio Firewall para camada 7

Renovacao da solucao de hardware de bkp - Tape Library
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Suporte

Alinhamento PETIC: Garantir a adequacao da infraestrutura, sistemas, servigos e
solugdes de TIC; Aprimorar a comunica¢ao com os usudrios.

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governanca de TIC

Projetos SUPORTE
SUP201801 Renovacao parque notebooks
SUP201802 Modernizaciao do parque de microcomputadores
SUP201803 Aquisicdo e distribuicdo de scanners
SUP201804 Gestao das contas telefonicas
SUP201805 Implantacido Google Chrome
SUP201806 Implantacdo novo tarifador central telefonica
SUP201807 Atualizacio de softwares aplicativos para as areas administrativas
SUP201808 Melhoria dos processos de gestao de servicos
SUP201809 Reestruturagiao do dominio do TRT5
SUP201810 Solucao de videoconferéncia
SUP201811 Internet moével (mini-modens)
SUP201812 Telefonia fixa (DECTS)
SUP201813 Atualizac¢do do ASSYST
SUP201814 Atualizacao do AUD para a versao 3.4
SUP201815 Pesquisa de satisfacao
SUP201816 Implantacio software seguranca RETURNIL no Autoatendimento
SUP201817 Renovacido do parque de impressoras e multifuncionais
SUP201818 Atualizacio da central telefonica
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Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes - SETIC
PLANO DE INVESTIMENTOS E CUSTEIO

O objetivo deste plano é apresentar, de forma preliminar, a estimativa de recursos
financeiros e prazos necessarios para implementacdo das a¢des planejadas.
Todos os custos apresentados nas a¢des de 2018 (pag. 55-56) e 2019 (pag. 57-60) sdo

apenas estimativos, para orientar o planejamento orcamentario.
Alinhamento PETIC: Adotar as melhores praticas em governanca de TIC; Buscar
exceléncia na gestao orcamentaria, assegurando a execucado da estratégia de TIC.

Alinhamento PEI TRT5: Maximizar os resultados da governanca de TIC.
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PLANO DE CONTRATACAO DE TIC 2018

in

MATUREZA

Versao 2.3

I~ DBJETO D& COMNTRATACAD soucman [+ M ToReZe [ ronTE [+ PRELIMINAR [~
1 |Aquisicdo de atualizacio de softwares aplicativos para a area Administrativa DG | rvestimento TRTS 100.000,00;
2 |Renovacho e aquisicho de Licencas ORACLE SETIC '”"fjﬂ:”p?:m WoCEIT 132.|:u:u:|,|:u:|f
3 |Renovacdo do contrato de suparte ORACLE — Bl SETIC Custeio TRTES 26.290,82:
4 |Contratacdo do service Desk SETIC Custeio TRTS 1.400.000,00
5 |Contratagdo de servigo de telefonia movel D5 Custein TRTS 144 000,00,
6 |Rede corporativa para foaruns da capital — aditivo SETIC Ihvestimenta TRTS EIII.IIIEIIZI,EIEIE
7 |Link redundante de Internet Interior SETIC Custeio TRTS ?I:I.I:II:IIII,I:II:IE
8 |Manutenciao do servigo de telefania fixa SETIC Custeio TRTES 240.000,00,
9 |[Manutencio das centrais telefdnicas da capital SETIC Custeio TRTS 145.IJIIIIII,EIIIIE
10 |Contratagdo de servigo de aconselhamento imparcial para executivos de Tl SETIC Custein TRTS 1EIEI.3EHZIJEIEIE
11 |Manutencao do servico de comunicacdo de dados par rede de telefonia mavel SETIC Custeio TRTS EIZIS.EHIIIII,EIEI;
12 |Manutengao do link lantolan SETIC Custeio TRTS 92.400,00,
13 |Manutencio da sala cafre SETIC Custeio TRTES 344.DDIII,EIEIE
14 |&tualizar solucio —licenca e treinamento Risk Manager SETIC Ihvestimenta CaIT 3?.339,935
15 |Sistema de monitoramento do Pje CTL Irvestimento CEIT R 4??_|:||:||:|J|:||:|;
16 [Suporte técnico para BD Pje-JT SETIC Custeio CsIT R%132.000,00,
17 |Wanutengao da REDEJT SETIC Custeio C2IT 1.58I:IJ:II:IIII,I:II:IE
18 |Solucdo mdvel (MOBILE) FRESIDEMCIA | Investimento TRTES 1III.IIIEIIZI,EIEIE
19 |Migracdo do Legado — Desenvalvimento .igil. SETIC Custeio TRTS S00.000,00,
20 |Solucdo de videoconferéncia Presidéncia | Investimento TRTS 100 .000,00 ]
21 |Aluguel Poste Fibra Iflptin:a ful & di ci Cogueijo SETIC Custeio TRTS 3.640,005
22 |Suporte e manutengdo da ferramenta de senvice Desk SETIC Custeio TRTS ?B.I:II:IIII,I:II:I:
23 |Suparte e manutencdo do Starage Ernc SETIC Custeio TRTES 192.000,00,
24 |Servico de Suporte & Manutencdo do Storage (B SETIC Custeio TRTS 115.IIIIIIIII,EIIIIE
25 |Servico de fornecimento de acesso a lnternet deste Regional SETIC Custein TRTS EQS.DEIIZIJEIEIE
26 |Servico de suporte & manutencdo dos Servidores Blade SETIC Custeio TRTS 1?IZI.IIIIIIIII,EIEIE
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PLANO DE CONTRATACAO DE TIC 2018

Versao 2.3

OBJETO DA CONTRATAGAD [souciman [+ m&& ~{ FoNTE [~ pREUMINAR [+

27 |Rede Metra s | MESTMEND G g R$ 280.000,0C
28 | Filtro web SETIC Custeio CsT Ré 49.000,00
29 |Suparte ao Sistemna Operacional Linux SETIC Custeio CalT R dd.000,00
30 |fubscricdes de serd de Sup. Téc, Atual. e Sup. Tec. Especializado Java (JIBO5E) SETIC Custeio C3IT R& 114 936,48
31 |Aquisicao de licencas, suporte e treinarmento W Ere SETIC Inv;?ﬂ:g?:m H C3IT R& 912.000,00
32 |FIREWALL: elaboragao do processo de gerenciamento e monitoramento SETIC Custeio CsIT RS 170.000,00
33 |Soluglo de backup SETIC Custeio C3IT R3 120.000,00
34 |Solucdo acesso remoto - RDS Microsoft SETIC Investimento TRTS R 175.000,00
35 |Solugdo de seguranga das estagles de trabalho e servidores — ANTIVIRUS SETIC Custeia CEIT R& 80.000,00
36 |Adeguagdo da internet: aguisicao de roteadores TRTS Ihvestimento TRTS R4 80.000,00
37 |Material de consumo(ferramentas/cabos/conedtores, TRTS Ihvestimenta TRTS R 10.000,00
535 |Ilmpressaras 8] Irvestimento CEIT R&% 2.300.000,0C
39 |Tape Library SETIC Custeio TRTS R$ 1.251.000,00
40 [Mernoria Laminas Blade SETIC Investimento TRTS R$ 250.000,00
41 |E-Mail ern Muvem Presidéncia CUSTEIO TRTS R 409 271 00
42 |Impressora Cartdo Pec TriS/5adde e Crachd CAP DG Ivestimento TRTS R4 9.000,00
43 |Aparelhos Dect DG Investimento TRTS R% 79.000,00
44 |Microcomputadaores DG Ivestirnento C3IT R4 4 .300.000,00
45 |Aquisicdo de Notebook - Ascorn/Escola Judical /CDP EJ Ivestimento TRTS R$ 7.000,00
46 |Manutencdo da Rede Corporativa D3 Ihvestimento TRTS R4 120.000,00
47 |%olucdo de telefonia D3 Ihvestimento TRTS R 200.000,00
43 |Contratacdo de auditoria externafanalise de Gap para 5550 do TRTS E3l CUSTEID TRTS R$ 25.000,00
49 |Contratagio de consultoria para revis3o da Pl Esl CUSTEIO TRTS R& 25.000,00
S0 | Fwitch Core SETIC Investimento TRTS R 1.700.000,00
51 |Aquisicio Ghics e Suporte Switch San SETIC Irvestimento TRTS R 100,000,010
22 |Ferramenta de gerenciamento de projetos SETIC Ihvestimento TRTZ RS 100.000,01
53 |Motebook para Magistrados TRTS Ihvestimento CsIT R 200.000,00
TOTAL RS 21.028.058,2:
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PLANO DE CONTRATACAO DE TIC 2019 (proposta em 2018)

SOUOTAN

HATUREZA

OBIETO DA EDNTRH.TAI:ED i 5 FONT ~ & ESTIMATIVA :i
1 |Solucdo de acesso remoto SETIC Ihvestimento TRTS RS 118.9208,00
2 |FIREWALL CAMADS 7: elaboracio do processo de gerenciamento e monitoramento — CAPACITACAD SETIC Custeio C3IT RS 20.000,00
5 |FITAS BACKUP —TRT1S SETIC Irvestimento TRTS R%100.000,00
4 |5Solugdo mavel (MOBILE) PRESIDEMCIA | Investimento TRTS 10.000,00
5 |Migracio do Legado/Movos madulos — Desenvalvimento Agil, P SETIC Custeio TRTS 500.000,00
g [Ferramenta de gerenciamento de projetos SETIC Investimento TRTS RS 100.000,00
7 |Contratagdo de auditoria externafanalise de Gap para 3G51 do TRTS E3l CUSTEIQ TRTS RS 25.000,00
g |Contratagdo de consultoria para revisao da P35I E3l CUSTEIQ TRTS RS 25.000,00
g |Rede Metro SETIC Imft;m:m M TRTS R& 280.000,00
10 [%olucdo de videoconferéncia Presidéncia | Investimento TRTS 100.000,00
11 |Agquisicdo de licencas, suporte e treinamento YW are SETIC Im:is::;rz:a:tu M CEIT RS 912.000,00
12 |Link redundante de Internet Interior SETIC Custeio TRTS 150.000,00
13 |Adequacdo da internet: agquisicao de roteadores TRTS Ihvestimento TRTS RS 100.000,00
14 |Switch SAM - Instalagdo SETIC Custeio TRTS R% 39.000,00
15 E‘J,E',QE_ SETIC Investimento TRTS RS 53.629.429,78
16 |Manutencdo da rede do interior SETIC Custeio TRTS RS 200.000,00
17 |&gquisicdo de Motebook —3ECOM/Escola Judicial f/CDP El Ihvestimento TRTS RS 10.000,00
18 |Servico de inteligéncia de dados para apoio negocial Corregedoria Custeio TRTS R3 200.000,00
15 |IBM Spectrumm SETIC Investimento TRTS RS 600.000,00
an |%olugdo de telefonia/gravacao D3 Ihvestimento TRTS RS 100.000,00
21 |Sensaores de termnperatura SETIC Investimento TRTS RS 20.000,00
22 |lmpressorasfmulti coloridas Corregedoria | Investimento TRTS RS 30.000,00
23 |Renovacao do contrato de suporte QRACLE — Bl SETIC Custeio TRTS RS 26.842,22
24 |Subscricdes de ferv de Sup. Téc, Atual. e Sup. Tec. Especializado Java [JBO3SE) SETIC Custeio CEIT R3S 114.936,49
25 |E-Mail ern Muvem Presidéncia CUSTEIQ TRTS RS 409.271,00
26 |Suporte e manutencio Licencas ORACLE SETIC '”‘;isl:‘:zf:t” W CsIT 132.000,00

Versao 2.3

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido

Pagina 70 de 81



Versido 2.3 Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido Pagina 71 de 81
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| OBJETO DA CONTRATACAD ~| souaran [ NA LA Fon{ -] Sl MBINA -1
27 |suporte técnico para BD Pje-IT SETIC Custeia CEIT RS 12417912
235 |Filtrowieh SETIC Custeio CEIT RS 49.000,00
29 [%olucdo de seguranca das estacdes de trabalho e servidores — ANTIWIRS SETIC Custeio CEIT RS 80.000,00
30 [Tape Library SETIC Custeio TRTS R 50.000,00
31 |Contratagdo de servigo de aconselhamento imparcial para executivos de Tl SETIC Custeio TRTS 100.350,00
32 |atualizar solucdo - licenca e treinamenta Risk Manager SETIC I reestimenta C3IT 37.339,93
533 [Manutencdo dolink lan to lan SETIC Custeio TRTS 92.400,00
34 |Manutencio da sala cofre SETIC Custeio CEIT 344.000,00
35 |Manutengao da REDE IT SETIC Custein CEIT FR2 236,05
35 |Upgrade da rede JT para projeto de seguranca SETIC Custeio TRTS 30.000,00
37 |Servigo de fornecimento de acesso a Internet deste Regional SETIC Custeio TRTS 293.000,00
35 |Manutengdo da Rede Corporativa [l e] Ivestimento TRTS RS 170.000,00
39 |Sisterma de monitaramento da Pje CTL Irvestimento CEIT RS 477.000,00
40 [:ﬂ\gpur‘te e manutencio do Storage Emc SETIC Custeio TRTS 145.000,00
41 |Servigo de Suporte & Manutenc®o do Storage 1BM SETIC Custeio TRTS 52.000,00
472 |Servico de suporte e manutencdo dos Servidores Blade SETIC Custeio CEIT 145.000,00
43 |Suporte ao Sisterna Operacional Linux SETIE Custeio CEIT RS 45.000,00
44 |Aguisicdo de atualizagdo de softwares aplicativos para 3 area Administrativa D Custeio TRTS 100.000,00
45 |Contratacdo do fervice Desk SETIC Custeio TRTS 1.593.992,95
a5 |Contratacho de servico de telefania mavel [l e] Custeia TRTS 70.000,00
47 [Manutencdo do servico de telefonia fixa SETIC Custeio TRTS 240.000,00
48 |Manutencio das centrais telefdnicas da capital SETIC Custeio TRTS 145.000,00
a9 |Manutengdo do servico de comunicacan de dados por rede de telefania mowvel SETIC Custeio TRTS 35.000,00
o |[Suporte e manutencdo da ferramenta de Service Desk SETIC Custeio CEIT a0.000,00
TOTAL A% 13.200.915,55
csJT RS 3.325.691,62
TRT¥| RS 9.675.223,93
RS 13.200.915,55
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PLANO DE CONTRATACAO DE TIC 2019 (aprovada em 2019)

TRTS

Nowvas Contratagoes

Versao 2.3

OBJETO DA CONTRATAGAO

Solugac de acess0 remoto
Hovos Blades

FIREWALL CAMADA 7: 6laboraco oo processo o8 gerenciaments

& monitoramento — CAPACITAGAD
FITAS BACKUP— TRT18

solucio movel (MOBILE)

Migracao do Legado/Novos modulos — Desenvolvimento Agil.

Fearr de g de projetos
contratacdo de au ia extern ali
TRTS

Contratacdo de consultoria para revisdo da PSI
Rede Matro

Solucac de videosoniemncia

AQuisicho de licencas, suporte @ teinamento VM Ware

Link redundante de insermet Interior

Adequacio da imemet: aquisicio oe roeadores

Switch SAN — Instalagio
Blade — expansao
Manutengao da rede do inerior

Aguisicio de Notebook —SECOM/Escola Judicial'CDP
Servigo de inteligéncia de dados para apoio negocial

IBM Spactrum
Solucao de welefonia

Sensores de wmperatura

Renovagio do contrato de supone ORACLE — BI

Subscriches de Sen de Sup. Téc., Atual. @ Sup. Tec. Espacializado

Java (JBOSS)
E-Mail am Nuvem

Renovagio e aquisicio de Licencas ORACLE
Suporte técnico para BD Ple-JT

Filtro Web

Solucao de Seguranca das estagoes de trabaiho e servidores —

ANTIVIRUS
Tape Library

CONtratagio de Sarvigo de aconselnaments imparcial para

exacutivos de TI

de Gap para SGSI do

UNIDADE
SOLICITANTE

SETIC
SETIC
SETIC
SETIC

PHESIDENGIA

SETIC

SETIC
ESI
=21

SETIC

Prasidéncia

SETIC

SETIC

RS
BETIC
SETIC
SETIC

=
Cormegedoria

SETIC
DG

SETIC

SETIC

SETIC
Prasitenca
SETIC

SETIC

SETIC

SETIC
SETIC

SETIC - Plano de Contratacdes 2019

BREVE JUSTIFICATIVA

SoluGS0 02 acesso remoln

Aluaiizagao da infrassiruiura

Preven;ao contra ataques exiernos ao site 0o
THTS. Lictagao $endo realizada peio TRT12.
Aquisicao de Filas

Farmmenias para awiliar o desemvolimento oo
aplicative moDile.

Migragio do forms para Java por mofvo de
atualizagao facnodgica. Deservolvimanto da novos
madulos

Apoio na gastao. TRT17 —ES

Auditona exiema de GAP

Rovisdo da PS|

Rada de interigagao do Forum do comercio a
Foruns da Mazard.

O Projete visa disponivilizar em 10085 as Varas o
Trabalno da 5 Regidd um sistema ocs vidao
consenrancia com o fito. ¢e parmitir, fanio o Juiz aa
vara oWvir iestemunnas, guanic 0 advogaco
realizar SUSINIEGA0 Ofal @M SHUS Drocessos a
partir 0a Vara oe ofigem.

Para garantir 05 servigos de supons & manutencao

da virfuahzagaos dos servidores Biade. Licitagso

sando realizada pelo TRT3

Garantir a disponibilidade 0o Sanvipo oa reda

cofporativa e fonga distancia (WAN), inclulda &

exlansac Oa capacidanse oe §ink comiraiado peio

TRTS . I -

AQUisicA0 o rolbador@s visando  um melnor

gerenciaments da inermnat.

Atualizacao da infraesinuurareds

Atuah7agaos da infraestinAurarsanidons

Garantir 8 manutencao da rede oo imearnor

AQUisiGa0 de nolebock aquisicac da cinco
noiebooks para edig3o | Mansmissao ac vivo de

vidoos om eventos do THTS

Uso da 1A para apoio a gestao

Atuahzagac oo sofwara confrode o8 backup

Oilimizar a solugan exisiania

Acompannar iemparatura da salas Bcnicas

Garaniir a disponibilidade do servigo de suporte do
Crracke BI . A
Para mamiengac do SUpone 8 amalizagio 0o
softwara.

AQUISICAD DE CAKA DE E-MAIL GOOGLE
Mecessidade de renovagio das hoengas atuais e
aquisiGan 02 Novas licengas
Coniratacao de servico de suporte técmico ao
banco e Oados do Ple (Demanda SEIT n.®
001/2014, aprovada pelo CETIC-IT em
29 de abril de 2014)

Prevengio contra ataques exiBrmos ao site do
TRTS.

ProvenGio contra alaguas oa virus nas asiagso oo
trabalho.

Sanvigo e manutengao da TAPE LIBRARY.

Dispor o8 sora(os o8 aconsalhamento  para
gesiones da ama o8 TG, visanoo &
instrumantalizagao da apoio & tomada do decisao

MATUREZA
DA DESPESA
Imvestimento
Imvestimento
Custaio
Ivestimento
Ivestimento

Custeio
Investimento

CUSTEID

CUSTEIC
Imvastimanto
fCuskaio

Ivastimanto

Imvestimento
{Cusheio

Custein

Imvestimanto
Custeio

Investimanto
Custgio

Imvastimento

Custeio
Investimento
Imvestimanto

mesiimanio

Custgio
Gustsio
CUSTEID
Imvastimento
/Custaio

Custaio

Gusteio

Custeio
Custaio

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido

FONTE

TRTS
CsJT

13333 33¢

:

:

TRTS

CaJT
TRTS
CEST

caJT

CEJT

CEJT
TRTS

TRTS

ESTI Prazo Prazo

PHELIII.III::?HJ CRIEETEI COn N
: ETP* TR/ PB™
A5 Q.00 Suspenso Suspanso
R$ 0,00  Suspensg Suspenso
RS oooonpp  CONCUd conclusdo
RS$ 100.000,00 Margoi20ia ADV2019
3.500,00 Concluide Concludo
107.000,00  Conclubdo Conclutdo
RE 0,00  Susponso Buspanso
AS 100.000,00 22019 Junhar2018
RE0,00  Suspenso Suspenso
B 122.000,00 a0 1g Junhof 2018
100.000,00  Maiov2019 Junhor2019
Junhar2019 Jutho 2019

A% 912.000,00
0,00 Suspenso Suspanso
RS 100.000,00 mmm Anfirzmg
A% 30.000,00  Concluide Conclutdo
A$0,00  Conclutdo conclusdo
RE 0,00 Suspenso Suspanso
concluide Conciusdo

A 7.000,00
RE 0,00 Suspenso Suspenso
A% 40000000 Junn2019  Juho/2019
RE0,00 Suspenso Suspanso

RS 20.000,0p JENET2018  Fovereinn/2019
RS 2.030.500,00

2820082 Concluido Conchudo
RS 114.035en CONCILO conclusdo
RS 350.000,00  Conciuido Conciusdo
132.000,00 Concluldo Conclusdo
conclusdo conclusdo

A% 132.000,00
RS ano0n 0o CONCIUMIO conclusdo
A 80.000,00 concluide concludo
A% 30.000,00 Concluido conciwedo
000 Suspenso Suspanso
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PLANO DE CONTRATACAO DE TIC - 2019 (aprovada em 2019 - continuacao)

Versao 2.3

TRT5

Continuadas

OBJETO DA CONTRATAGAO

Atualizar solugiio — licenga e treinamento Risk Manager

Manutengao do link ian fo lan
Manusengd0 da sala cofre

Manutencao da REDE JT

Aluguel Posts Fibra Optica Madici Coqueijo

Savigo de fomecimeanto de a0esso a Inemet desa Regional

Manuwengao 0a Rede Corporativa

Sisiema de monitoramento do Pl

Suporte @ manutengdo do Storage Eme

Servigo de Supone e Manutengao do Storage IBM

Servigo de supone e 1C30 dos Ser

Suporte a0 Sistema Operacional Linux

Aquisicdo oe atualizagdo de softwares aplicativos para a drea

Administrativa

Contratagao do Service Desk

Contratagdo de semvico oo elefonia mavel

Manutengio do service de welefonia fixa

Manutengao das centrais telefonicas da capital

Manuwengio do servico de comunicaglo de dados por mede de

telefonia mavel

Blade

Suporie e manutencdo da ferramenta de Service Desk

" ETP = Esludos Tecnicos Praliminaras
** TR/PE = Tarmo da Reforéncia ou Projeto Basico

UNIDADE
SOLICITANTE

SETIC
SETIC
SETIC

SETIC
SETIC

SETIC

DG

SETIC - Plano de Contratagdes 2019

BREVE JUSTIFICATIVA

“Afugizar soiugao de perenciamento de Mscos @

coniormidade

‘Manier a disponibilidana do link Jan o lan

IGAETANEr 0 reguiar funcionamento da sala cofme
Manier os links de comunicagae enfre o Tribunal @

-5Uas unidadas judicianas

Sanvipo oe inkenligacan oos pradios oo Nazars.

Possibilitar 0 Regional so COMUNICEr com 3
inernet.

Manter infraostruturs 02 rede necossara para

‘SUpOTtar 03 Sislemas 8 sanvipos informatiz ados

CTL

EETIC

Aguisiglo de solugio do monitoramenio para o
sistema PJe-JT (Demanda SEIT n° 0042014,
aprovaca palo CGTIC-JT em 28 t abrd o8 2014)

O STORAGE EMC abriga o0s sisiemas

cofporativos, a exemglo da folia de pagamento,
PROAD, SAMP aiC.

STORAGES [BM  a0QUINdcs COM  TecUrsos

SETIC

SETIC

gestantralizatos do GSJT para abngar o projeio
o Pda-JT.

Manuiengao cometiva e proventiva dos BLADES

‘gUe abriga lndos os equipamentos criticos de T1.

SETIC

DG

‘ap  usuano  final

SETIC

DG

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

Para manuiengan do supone e amalizagado oo
soware, _
Alugizar 05  sofwaros
administrativa do TATS
Possibilitar & continuidans dos SaNvigos am suporis
e adequar o modslo o8
remuneragac  do  sanvico oOe  supore a0
amandimanto consokdado na SOmula n° 2689 oo
Tribuna ge Contas da Unido

Manter & expandir 0§ SSNIGOS d& COMUMCACED
antr o5 fitulares da tUNGoes & Cargos astragicos
00 quadro do Tribunal Ragional do Trabalno da 53
Regiao

g2 uso na area

‘Garantir a confinuidade do-sanvico da lelafonia fixa

Garantir a continiidaca 00 SSNVico da manutenao
01 caniral teletonica

Manier o sarvige 08 COMUNICAgan d8 dados por
rede do tekefonia movel

Mansencio e suporle da  lemamenta oo

germnciamants 4o SanVigos.

Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido

Bxcui:
AUisigan Ghics e Suparte Swilch San — instalagao
DECT; Impressora, Micro, noebook; backup TRT4

NATUREZA
DA DESPESA

Investimento
custsio
Custaio
Custaio
Custaio

Custaio

Imvestimanto

Investimanto

Custaio
Custaio

Custaio
Custaio

Invastimanto

Custaio

Custain

Custeio
Custaio
Custaio

Custsio

THRTS

CEIT

TRTS

TRTS

TRTS

CBJT

TRTS

TRTS

TRTS

TRTS

TRTS

FIREWALL: slaboragao do processe de germnciamento @ monitoraments

Ree corporaliva para 10uns oa capital — aditivo

ESTIMATIVA
PRELIMINAR (R$)

a7.333,93
02 400,00
344.000,00
B51.000,00
3.640,00

208.000,00

R 120.000,00

RS 350.000,00

182.000,00

115.00C,00

170.000,00

RS 48.00C,00
0,00

1.500.000,00

144.000,00

240.000,00
145.000,00
205.800,00

79.000,00

R$ 5.849.407,24

R$ T.679.007 24

Prazo
Conclusao
ETP*

Conclukdo
Margo/2019
conclukdo

Conclukdo
Conclukdo

Concluido

Conclukdo

concluido

Conclukdo
conciutdo

Conclutdo

concluido

Suspanso

conclukdo

concluido

Conclutdo
concluido
concluido

Conclukdo
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Prazo
Conclusao
TR PB™

concludo
ADI¥2019
concludo

Concluédo
Concluédia

Concliddia

Conclusdo

Concliddia

Concluido

Concluido

Concluido

Conclidia

Suspanso

Conclusdo

Conclikdia

Conclutdo
Conclusdo
Concludo

Concluido
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CONSIDERACOES FINAIS

Este documento tem a finalidade de apresentar a proposta do Plano Diretor de

Tecnologia de Informagao (PDTIC TRT5) para o ciclo 2018-2019.

Foram registrados os principais projetos e acdes da SETIC que visam colaborar
para o alcance das metas institucionais ao longo deste ciclo, observadas as
recomendagdes dos 6rgdos de controle a as diretrizes de TI da atual administracdo do

Tribunal.

Vale ressaltar a natureza dinamica deste planejamento, uma vez que novas
demandas, restricdes orcamentarias e solu¢des nao previstas, possam ser contempladas
fazendo com que este documento seja ajustado as mudancgas. Para formalizar esta
realidade, o processo de elaboracdao do PDTIC prevé a realizacdo de revisdes ao longo de
seu periodo de execugdo, para que seja devidamente adequado e garantido que seja
mantido o alinhamento entre as iniciativas de Tecnologia da Informacdao e as

necessidades institucionais.

O TCU sustenta que a Tecnologia da Informagdo é uma ferramenta indispensavel,
possibilitando, entre outras coisas, que seja cumprido o principio da eficiéncia, e para
acompanhar esta premissa, criou a Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da
Informacao, com a finalidade de realizar auditorias e fiscalizacdes nas areas de TIC em
todos os Orgdos da administracdo federal, recomendando a adog¢do de estruturas
adequadas na area de Tecnologia da Informacdo, bem como ado¢do das melhores
praticas na execucdo dos processos e projetos e na operacionalizacdo dos investimentos

realizados.

Para que a Secretaria de Tecnologia da Informa¢do e Comunica¢cdes do TRT5

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conform¢e
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA
ICALDAS. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?|
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE
LOURDES LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento em
http:/ /www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacao:
10119061402164949982.
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possa atender mais plenamente as demandas nacionais e locais e prover um apoio a

governancga de TIC, nos moldes preconizados pelo CNJ, CSJT, TCU, é necessario dotar a
area de TIC de uma estrutura organizacional e quadro especializado adequados, bem
como manter os investimentos na infraestrutura, na atualizacdo do parque

computacional e na capacitacdao do corpo técnico.

Assegurando-se 0s meios e recursos necessarios e considerando os projetos e as
acoes previstos neste PDTIC, espera essa Secretaria de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagdes ter efetividade e exceléncia na prestacdo dos servicos que lhes foram

destinados.

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conform
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA
ICALDAS. Confira a autenticidade deste documento em http:/ /www.trt5.jus.br/default.asp?|
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdao: 10119061902166664626.

Firmado por assinatura digital em 14/06/2019 13:02 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conform
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por MARIA DE
LOURDES LINHARES LIMA DE OLIVEIRA. Confira a autenticidade deste documento e
http:/ /www.trt5.jus.br/default.asp?pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacao:
10119061402164949982.
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ANEXOS

Anexo I - CN]J iGovTIC-JUD (Levantamento de Governanca, Gestao e Infraestrutura
de TIC do Poder Judiciario) 2017 e 2018 do TRT5

Tabela 7. Resultados do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido no iGovTIC-JUD 2018

Nivel de Maturidade

Nota do Orgdo

Aprimorado
Dimensoes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Politicas Planejamento 0,97 Exceléncia
2. Das Esfruturas, Macroprocessos e .
Processos 0,8 Aprimorado
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e -
Desempenho das Pessoas 0.74 Aprimorado
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria .
_ Controle de Gest3o. 0,75 Aprimorado
5. Dos Sistemas, Integracdo e .
Nivelamento 0,9 Exceléncia
6. Dos Servicos de Infraestrutura 0,67 Satisfatorio
7. Detalhamento 0,57 Satisfatorio
Classificacdo 2018
Segmento Porte Geral
7% (de 24 87 (de 30 14° (de 92
Evolugdo iGovTIC~JUD
2016 2017 2018
0,62 0.71 077

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conform
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA
ICALDAS. Confira a autenticidade deste documento em http://www.trt5.jus.br/default.asp?|
pagina=autenticidadeDoc Identificador de autenticacdao: 10119061902166664626.
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Tabela 7. Resultados do Tribunal Regional do Trabalho da 5® Regiao no 1GovTIC-JUD 2017

Nota do Orgio Nivel de Maturidade
Aprimorado
Dimensoes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Politicas Planejamento 0,93 Exceléncia
2. Das Estruturas, Macroprocessos e .
Processos 0,74 Aprimorado
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e . -
o e 0,64 Satisfatdrio
4. Dos Riscos, Monitoramenio e Auditoria . .
_ Controle de Gest3o. 0,69 Satisfatorio
5. Dos Sistemas, | doe -
Nivelamento ntegrac 0,78 Aprimorado
6. Dos Senvicos de Infraestrutura 0,64 Satisfatdrio
7. Detalhamento 0,53 Satisfatorio
Classificagdo 2017
Segmento Porte Geral
8° (de 24) 8° (de 30) 17° (de 92)

Firmado por assinatura digital em 19/06/2019 13:46 pelo sistema Assinelus da Justica do Trabalho, conform
MP 2.200-2/2001, que instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Assinado por SILENE BAHIA
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Anexo Il - TCU IGG (indice de Governanga Publica) 2017 e 2018 do TRT5

2018

1.2. Resumo dos resultados da autoavaliacio da organizacio

Mo quadro abato € apresentado o resumo da avtoavaliagio da organizacio:

Indicador Valor
1GG (indice inteprado de sovernanca e gestio publicas) 58%
iGovPub (indice de governanca publica) 33%
iGovPessoas (indice de governanca e gestio de pessoas) 8%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestio de pessoas) 55%
iGovTI (indice de governanca e gestio de TI) 76%
iGestTI (indice de capacidade em gestio de TI) 81%
iGovContrat{indice de governanca e gestio de contratagdes) 38%
iGestConitrat (indice de capacidade em gestio de contratacdes) 46%

2017
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAQ
Secretaria-Geral de Controle Externo - Segecex
Secretaria de Controle Externo da Administragio do Estado - SecexAdmin

1.2. Resumo dos resnltados da antoavaliacio da organizacio

No quadro abaixo é apresentado o resumo da aufoavaliag3o da organizacio:

Indicador Valor
iGG (indice integrado de governanga e gestdo publicas) 50%
iGovPub (indice de governanca publica) 46%
iGovPessoas (indice de povernanca e gestio de pessoas) 55%
GestioPessoas (indice de capacidade em gestdo de pessoas) 61%
iGovTI (indice de governanga e gestdo de TT) 65%
{ GestaoT] (indice de capacidade em gestio de TT) 56% }
iGovConirat{indice de governanga e gestio de coniratagdes) 35%
iGovConirat (indice de capacidade em gestio de contratagdes) 35%
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