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RESUMO

O que a auditoria avaliou?

A Secretaria de Auditoria (SAU) avaliou a gestado de saude do Tribunal Regional do Trabalho da 52
Regidao (TRT5). O trabalho teve como objeto o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
previsto na NR-01. O objetivo geral do trabalho foi avaliar o desempenho da gestdo de saude no
TRT5 em relagéo ao Programa de Gerenciamento de Riscos previsto na NR-01. A Coordenadoria
de Saude (CS) foi a unidade auditada.

Quais foram as conclusodes e as recomendacgoes?

Foi constatado que o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) nao foi implementado no
TRT5. Foram identificadas lacunas na identificagdo, na avaliagdo, na comunicacdo, na
classificacdo e na priorizagdo dos riscos ocupacionais. Constatou-se, também, oportunidades de
melhoria na documentagao e no controle dos riscos ocupacionais, incluindo a implementacéo e o
monitoramento do plano de agao correspondente. Por fim, verificou-se a falta de divulgagao
adequada do PGR, abrangendo tanto o inventario quanto o plano de acéo.

A partir dos achados, recomendou-se, em sintese, instituir o PGR de acordo com a NR-01, definir
planejamento, procedimentos, papéis e responsabilidades, metodologias, critérios objetivos,
documentos padronizados e fluxos de informacgbes para comunicagao e deliberagdo, bem como
agdes de capacitacado e conscientizagao relacionadas ao PGR.

Com a implementacao das recomendacdes, espera-se alcangar uma série de beneficios
significativos: a prevengao de acidentes e doengas ocupacionais; a diminuicdo do absenteismo e
a manutencdo da produtividade; a prevengao de indenizacbes decorrentes de incidentes
ocupacionais; a preservagcdo da imagem do TRTS5; o aprimoramento da gestdo de riscos
ocupacionais; a resposta adequada aos riscos ocupacionais; a participagdo ampliada dos
representantes dos trabalhadores, proporcionando uma melhor identificagdo e resposta aos
riscos; a comunicacao tempestiva de perigos iminentes; maior transparéncia na divulgacéo dos
riscos e das acdes tomadas pela Administragéo; a consolidagdo de uma cultura de segurancga; a
valorizagdo dos colaboradores, com melhoria na seguranga do trabalho, no bem-estar e na
qualidade de vida.

Qual a proposta de encaminhamento?

Propbs-se a Presidéncia do TRT5 a ciéncia dos resultados a Coordenadoria de Saude (CS), a
Sec¢ao de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho (Sesmt/SMT), a Se¢ao de Qualidade
de Vida da Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), ao Comité de Pessoas e a Diretoria-Geral
(DG), bem como a designagéao de grupo de trabalho, que devera elaborar plano de agéo para
cumprimento das recomendacdes desta auditoria.

Quais os préoximos passos?

A SAU realizara monitoramento das recomendagdes emitidas no prazo de 365 dias.
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RELATORIO DE AVALIAGAO

Proad 469/2023

1. INTRODUCAO
1.1. Apresentagao e objeto

Este relatorio apresenta os resultados da avaliagao que a Secretaria de Auditoria (SAU) realizou,
entre 1/2 e 30/8/2023, sobre a gestdo de saude no Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regiao
(TRTS).

A auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e consultoria, criada para
agregar valor e melhorar as operagdes de uma organizacdo. Ela auxilia a organizacdo a atingir
seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada a avaliagéo e
melhoria da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governanga'.

A avaliacdo da auditoria interna consiste no exame objetivo da evidéncia obtida pelo auditor
interno com o propdsito de fornecer opinides ou conclusdes independentes a respeito de
operacgao, funcao, processo, projeto, sistema, processos de governanga, gerenciamento de riscos,
controles internos administrativos ou outro ponto importante?.

O trabalho teve como objeto o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) previsto na Norma
Regulamentadora Numero 01 (NR-01).

A Coordenadoria de Saude (CS) foi a unidade auditada.

1.2. Deliberagao

A presente auditoria estd prevista no Plano Anual de Auditoria — PAA/2023 (item 1.3 do Anexo),
aprovado pela Presidéncia e divulgado no Proad 19600/2022 e no portal do TRT5.

O tema foi definido pela equipe de auditoria com base em riscos, levando em consideragao os
objetivos estratégicos do TRT5 e as informacbes coletadas com a Alta Administracdo e com
gestores sobre os principais processos e riscos associados®.

1.3. Objetivos e escopo

A auditoria teve como objetivo geral avaliar o desempenho da gestdo de saude no TRT5 e como

" Definigéo do Instituto dos Auditores Internos (IIA, na sigla em inglés).

2 Definigao do art. 2°, I, da Resolugdo CNJ 309/2020.

3 https://www.trt5.jus.br/auditoriainterna

4 Conforme art. 34, § 1°, da Resolugdo CNJ 309/2020 e ata de reuni&o de doc. 2 do Proad 19600/2022.
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escopo, o Programa de Gerenciamento de Riscos previsto na NR-01.

Os objetivos especificos decorrem das respostas as questées de auditoria formuladas durante a
fase de planejamento:

e O PGR esta sendo elaborado e atualizado no prazo legal?

e Os riscos ocupacionais estdo sendo identificados de forma adequada?

Os riscos ocupacionais estdo sendo comunicados de forma adequada as partes
interessadas apos as inspegdes?

Os riscos ocupacionais estdo sendo avaliados de forma adequada?

Os riscos ocupacionais estao sendo classificados e priorizados de forma adequada?

Os riscos ocupacionais estao documentados de forma adequada?

Os riscos ocupacionais e as medidas de tratamento estdo sendo monitoradas de forma
adequada?

e O PGR esta sendo divulgado de forma adequada as partes interessadas?

As respostas das questdes, em conjunto, embasam a conclus&o sobre o objetivo geral.

1.4. Metodologia e limitagoes

A avaliagdo seguiu as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do
Poder Judiciario — DIRAUD-Jud, aprovadas pela Resolugdo CNJ 309/2020, o Estatuto de Auditoria
Interna da Justica do Trabalho e o Cédigo de Etica das Unidades de Auditoria Interna da Justiga
do Trabalho, aprovados pela Resolugdo CSJT 282/2021.

O trabalho contou com as seguintes etapas:

e Planejamento: levantamento de informacgdes, avaliagao de riscos e definicdo das questdes,
dos procedimentos e dos testes de auditoria;

e Execucdo: aplicagdo dos procedimentos e dos testes definidos no planejamento, visando
obter evidéncias suficientes e adequadas para suportar as conclusbes e as
recomendacdes da auditoria;

e Comunicacdo dos resultados: apresentacdo dos resultados preliminares a unidade
auditada por meio do Quadro de Resultados para manifestagao e, apés, elaboragado do
relatorio.

A metodologia adotada neste trabalho foi a seguinte:

a) Foi enviado questionario a unidade auditada, por meio de Requisicdo de Documentos e
Informacgdes (RDI);

b) As informacgdes e os documentos fornecidos em resposta a RDI foram analisados e serviram de
base para a elaboragao do Quadro de Resultados;

¢) O Quadro de Resultados foi enviado para a unidade auditada para manifestagao;

d) Apos a manifestagéo, foi realizada uma reunidao com a unidade auditada para discusséo dos
achados de auditoria e das recomendacgdes propostas;

e) Por fim, foi elaborado este relatério.

Nao houve impedimento ou obstaculo a realizagdo dos trabalhos. A equipe foi prontamente
atendida pela unidade auditada em todas as requisigoes.
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1.5. Estrutura do relatorio

O relatério esta estruturado da seguinte forma: o item 2 traz uma visdo geral sobre o objeto
auditado; o item 3 ftrata do resultado dos exames realizados; o item 4 apresenta as
recomendacodes; o item 5 contém a conclusdo da equipe de auditoria; e, por fim, o item 6
apresenta proposta de encaminhamento.

2. CONSIDERACOES INICIAIS SOBRE O OBJETO

Gestdo de saude

A gestdo de saude envolve o gerenciamento de recursos financeiros € humanos de uma
organizagdo com o objetivo de alcangar melhores resultados. Para atingir esse objetivo, é
necessario planejar, organizar, coordenar, executar e avaliar as a¢des e politicas de saude em
conformidade com as diretrizes e as normas em vigor, além de capacitar os profissionais
envolvidos.

Gerenciamento de riscos ocupacionais (GRO)

Dentro desse contexto, o gerenciamento de riscos ocupacionais (GRO) é um conjunto de agbes
coordenadas para prevengao, com o fim de garantir aos trabalhadores condigbes e ambientes de
trabalho saudaveis e seguros.

Programa de gerenciamento de riscos (PGR)

O GRO deve basear um programa de gerenciamento de riscos (PGR), conforme previsto na
Norma Regulamentadora 01 (NR-01).

O PGR é a materializacdo do GRO e tem como objetivo melhorar continuamente as condi¢des de
exposigcdo dos trabalhadores por meio de a¢des multidisciplinares planejadas e sistematizadas.
Esse programa deve conter pelo menos dois documentos: o inventario de riscos ocupacionais € o
plano de acgao.

O inventario envolve a identificacdo e avaliagcdo de riscos para estabelecer as medidas
preventivas. Ja4 o plano de acao estabelece as medidas preventivas a serem introduzidas,
mantidas ou aprimoradas para eliminar, reduzir ou controlar os riscos ocupacionais identificados.

DOCUMENTOS

Inventario
de Riscos

Fonte: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/pgr
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Embora o PGR seja obrigatério para empregadores que mantém trabalhadores pelo regime da
CLT, seguir suas diretrizes € uma boa pratica para todas as organizagdes. Além disso, a transi¢ao
do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) para o PGR trouxe um avango
significativo na seguranga e saude do trabalho no Brasil.

O GRO agora abrange todos os perigos e riscos da organizagao e também prevé a sistematizacéo
do processo de identificagdo desses perigos, da avaliacdo dos riscos e do estabelecimento de
medidas preventivas articuladas com acgdes de saude, acrescentando-se, ainda, a analise de
acidentes e a preparagao para resposta a emergéncia. Isso tudo representa uma abordagem
integradora do processo de gerenciamento de riscos ocupacionais alinhada as melhores praticas
mundiais.

E importante destacar que as informagdes constantes do PPRA sobre os riscos fisicos, quimicos e
biolégicos (avaliagbes ambientais) podem ser aproveitadas no PGR que tem abrangéncia maior,
pois engloba todos os riscos ocupacionais de uma organizagao.

Para que o PGR cumpra o seu propdsito, ele precisa ser um processo continuo e revisado
periodicamente (a cada dois anos) e também, quando da implementagcdo de medidas de
prevencao, apos modificacbes de ambiente ou tecnoldgicas, de processos, procedimentos ou
organizagao do trabalho que importem em riscos novos ou modificacdo dos existentes.

De acordo com a Resolucdo CSJT 141/2014, os Tribunais Regionais do Trabalho devem
implementar a¢des para promover a saude ocupacional, prevenir riscos e doengas relacionados
ao trabalho e acidentes de trabalho de seus magistrados e servidores. Para isso, devem seguir as
diretrizes da Resolucao.

Nesta norma esta previsto o objetivo do Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA)
que é a preservagado da saude e da integridade dos magistrados e servidores dos Tribunais
Regionais do Trabalho frente aos riscos ambientais existentes ou que possam surgir no ambiente
de trabalho.

Ha previsdo também que a area de saude sera responsavel por gerenciar o PPRA, o qual deve
ser elaborado, implementado, acompanhado e avaliado preferencialmente pelas areas
especializadas em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho dos Tribunais Regionais do
Trabalho.

Ocorre que a NR-01 acabou por promover a substituicao do PPRA pelo PGR que, como ja
mencionado, traz um conceito mais amplo.

A vantagem do GRO/PGR em contrapartida ao PPRA é que passa a alcangar todos os perigos e
consequentes riscos ocupacionais existentes na organizacdo, como os relacionados aos agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos, aos fatores ergonémicos e aos riscos de acidentes (choque elétrico,
queda de altura, superficie escorregadia, aqueles relacionados a uso de ferramentas e materiais
etc.), além de estabelecer a sistematizacdo dos processos de identificagdo de perigos, avaliagédo e
controle dos riscos ocupacionais articulado com agdes de saude, andlise de acidentes e de
preparacao para resposta a emergéncias.

Sao0 objetivos do PGR:

a) ldentificar riscos inerentes as atividade desenvolvidas na area de saude, bem como suas
causas e consequéncias;
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b) Avaliar a probabilidade de ocorréncia e a magnitude do impacto dos riscos identificados na
saude dos trabalhadores e demais envolvidos;

c) Definir medidas de controle para minimizar ou eliminar os riscos, bem como monitorar a
efetividade das medidas adotadas;

d) Promover a cultura da seguranga e a prevencao de acidentes e doengas ocupacionais na
area da saude, por meio de capacitagoes, orientagdes e comunicacao efetiva;

e) Estabelecer um processo de gestdo de crises eficiente para lidar com situagbes de
emergéncia ou imprevistos na area da saude;

f) Garantir a conformidade com as normas e as regulamentagbes aplicaveis a gestao de
riscos na area da saude.

Principais critérios aplicaveis

Os principais critérios aplicaveis ao objeto auditado sao a NR-01, a Resolugado CSJT 141/2014 e o
seu Manual de Orientagdes.

3. RESULTADO DOS EXAMES

Achado de auditoria é a diferenca entre o critério aplicavel e a situagdo encontrada (condi¢do). Se
a situagdo encontrada esta aquém do critério (achado negativo), sera emitida recomendagao de
melhoria. Se, por outro lado, a situagdo encontrada esta além do critério (achado positivo), sera
destacada como boa pratica.

Os achados serao apresentados por meio do cotejo dos critérios adotados com a situacao
encontrada, indicando-se as evidéncias que embasam as conclusdes e as recomendacgdes. Serao
apresentadas também possiveis causas e efeitos dos achados.

A manifestagdo da unidade auditada sobre os resultados e a analise da equipe de auditoria
constam do Apéndice.

3.1. Inexisténcia do PGR

Os exames buscaram avaliar se foi instituido o Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR) no
TRTS.

Critérios

e NR-01, com redacgao redagao dada pela Portaria SEPRT 6.730, de 09/03/20; 1.5.4.4.6.
Si - I
N&o existe Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR) instituido no TRTS.

O PGR previsto na NR-01, com nova redagdo dada pela Portaria SEPRT 6730/2020, vigente
desde 3/1/2022, ainda ndo foi instituido no TRT5.

Constatou-se, ainda, a inexisténcia de planejamento adequado para a adaptacao do PPRA ao
novo modelo de gerenciamento de riscos.

Evidanci
e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 1, 2 e 3.

PROAD 469/2023. DOC 16. Para verificar a autenticidade desta c()1;9a,
acesse o seguinte endereco eletrénico e informe o cédigo 2023.YYNM.VFYT:
https://proad.trt5.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 469/2023. DOC 16.
(Juntado por mauricio_66259 - MAURICIO BORBA em 30/08/2023)

Podgr Judiciario ° 9 ~
JSléSc;[:g?aﬂg g;ai)\i?i?oria 31 TRT_ 5 - R E G |A0

Bahia

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitacdo adequada;

e Processos sem manuais ou instru¢cdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Auséncia de sistema ou ferramenta especifica;

e Governanga: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informagao e comunicacgao;

e Planejamento incompleto;

e Nova regulamentacgao.

Possiveis efeitos

e Acidentes / doengas ocupacionais em razio de riscos nao identificados e/ou de medidas
nao implementadas;

e Aumento do absenteismo, diminuicdo da forgca de trabalho disponivel e queda de
produtividade;

e Prejuizo ao erario, decorrente de indenizagoes;

e Dano aimagem do TRT5;

e |neficiéncia e ineficacia do gerenciamento de riscos ocupacionais.

Conclusdo

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que o Plano de
Gerenciamento de Riscos (PGR) nao foi instituido no TRT5.

3.2. Falha na identificagao de riscos ocupacionais

Os exames buscaram avaliar se foram identificados os riscos ocupacionais relevantes para o
TRTS.

Critérios

e NR-01,15.3.2,b;153.3,a;1.54;154.1;1.54.2;1.5.4.3;
e Resolucdo CSJT 141/2014, art. 4°, 1.

Situacao encontrada

Os riscos ocupacionais nao estdo sendo identificados adequadamente no TRTS5.

A unidade auditada informou que esta em andamento a identificacdo e a revisdo de riscos
ocupacionais, a definicdo de metodologia e a utilizagdo de documentos padronizados, a exemplo
de listas de verificacdo para as inspec¢des, e que consulta os trabalhadores (magistrados,
servidores, prestadores de servigo, terceirizados, estagiarios etc.) previamente as inspecoes
acerca da percepgao sobre 0s riscos ocupacionais a que estao sujeitos.

Contudo, nao apresentou evidéncias ou as indicou de forma genérica, a exemplo de registros de
padronizacgao utilizados para o PPRA constantes do Proad 18113/2021.

Foi informado que as inspe¢des sdo realizadas na capital e na regido metropolitana de Salvador,
que as inspegdes do interior serdo realizadas por empresa contratada e, ainda, que a equipe
responsavel carece de capacitacao para elaborar o PGR.

Evidéncias
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e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 4, 5 e 6.

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitagcao adequada;

e Processos sem manuais ou instrugcdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Governanca: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informagao e comunicagao;

e Nova regulamentacgao.

Possiveis efeitos

e Acidentes / doengas ocupacionais em razdo de medidas insuficientes e/ou inadequadas
para o gerenciamento de riscos ocupacionais.

Conclusao

Da analise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estao sendo identificados adequadamente no TRTS.

3.3. Falha na comunicagao dos riscos ocupacionais

Os exames efetuados buscaram avaliar se os riscos ocupacionais estdo sendo comunicados de
forma adequada as partes interessadas.

e NR-01,1.4.1,b;1.4.4, a;
e Resolugao CSJT 141/2014, art. 4°, VI;
e Manual de Orientagcbes da Resolugdo CSJT 141/2014, fl. 8.

Situac&o encontrada
Os riscos ocupacionais nao estdo sendo comunicados aos trabalhadores apds as inspecoes.

Nao ha definicdo de fluxo de informacdes para deliberacao e ciéncia dos riscos ocupacionais, nem
de documentos padronizados para a comunicagdo dos riscos, a exemplo de relatorios ou
comunicados.

Evidéncias
e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 8, 9 e 10.

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitagcao adequada;

e Processos sem manuais ou instrugcdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Governanca: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informagao e comunicagao;

e Frequéncia inadequada da comunicacéo.

Possiveis efeitos

e Falha na identificacdo e na resposta aos riscos ocupacionais decorrentes da auséncia de
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manifestagcao dos representantes dos trabalhadores;
e Comunicacao intempestiva sobre perigos e riscos iminentes.

Conclusio

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estdo sendo comunicados adequadamente no TRTS5.

3.4. Falha na avaliagao dos riscos ocupacionais

Os exames buscaram verificar se 0s riscos ocupacionais estdo sendo avaliados de forma
adequada no TRT5.

Critérios

e NR-01, 1532, c; 1.54; 1.541; 1.54.4; 15441; 1.54.421; 1.54.43; 1.54.4.3.1;
1.5.4.4.4;
e Resolucado CSJT 141/2014, art. 4°, 1ll.

Situacao encontrada

Os riscos ocupacionais nao estdo sendo avaliados na forma da NR-01, considerando os fatores
de probabilidade e severidade.

Na avaliagdo dos riscos ocupacionais, ndo ha definigdo de metodologia com critérios objetivos,
ferramenta especifica nem segregacéao de fungdes, a exemplo de revisbes ou conferéncias.

Evidéncias
Resposta a RDI SAU 3/2023, questoes 11,12,13 e 14.

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitagao adequada;

e Processos sem manuais ou instru¢cdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Governanga: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informag&o e comunicagao.

Possiveis efeitos

e Falha na classificacao / priorizacédo dos riscos;
e Riscos avaliados sem critérios objetivos e sem documentagao das analises;
e Falha na atualizagao dos niveis de risco.

Conclusdo

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estao sendo avaliados adequadamente no TRTS.

3.5. Falha na classificagdo e na priorizagdo dos riscos ocupacionais

Os exames buscaram avaliar se foram classificados e priorizados adequadamente os riscos
ocupacionais no TRT5.
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Critérios

e NR-01,1.5.3.2,d;1.5.4.4.2.1; 1.5.4.4.5;
e Resolugcdo CSJT 141/2014, art. 4°, II.

it 40 encontr.

Os riscos ocupacionais nao estdo sendo classificados e priorizados de forma adequada, conforme
resultado da avaliagdo e da aplicagdo dos demais critérios, a exemplo da Politica de Gestao de
Riscos do TRT5.

Evidéncias
e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 15, 16 e 17.
Possivei
e Pessoas insuficientes e sem capacitacdo adequada;
e Processos sem manuais ou instru¢gdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Governanga: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informagao e comunicagao.

Possiveis efeitos

e Acidentes / doengas ocupacionais em razao de medidas insuficientes e/ou inadequadas
para o gerenciamento de riscos ocupacionais;
e |neficiéncia e ineficacia do gerenciamento de riscos ocupacionais.

Conclusdo

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estao sendo classificados e priorizados adequadamente no TRT5.

3.6. Falha na documentacgao dos riscos ocupacionais

Os exames efetuados buscaram avaliar se os riscos ocupacionais estdo sendo documentados de
forma adequada.

Critérios

e NR-011544.21;1571,a;15.7.3;1.5.7.3.2;
e Resolucdo CSJT 141/2014, art. 4°, VI.

Situacao encontrada

Os riscos ocupacionais nao estdo sendo documentados na forma do inventario previsto no item
1.5.7.3 e com as informacgdes elencadas no item 1.5.7.3.2 da NR-01.

Evidéncias
e Resposta a RDI SAU 3/2023, questbes 18, 19 e 20.

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitagcao adequada;
e Processos sem manuais ou instrugcdes formalizadas (procedimentos, documentos
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padronizados);
e Governanga: competéncias e responsabilidades n&o identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informacgao e comunicagao.

Possiveis efeitos

e Acidentes / doengas ocupacionais em razdo de medidas insuficientes e/ou inadequadas
para o gerenciamento de riscos ocupacionais;

e Falhas no tratamento e no monitoramento dos riscos ocupacionais;

e Ineficiéncia e ineficacia do gerenciamento de riscos ocupacionais.

Conclusdo

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estao sendo documentados adequadamente no TRT5.

3.7. Falha no controle dos riscos ocupacionais (implementa¢ao e monitoramento do plano
de acao)

Os exames buscaram avaliar se os riscos ocupacionais estdo sendo tratados e monitorados de
forma adequada, tanto na implementagao quanto no monitoramento do plano de acéo.

Critérios

e NR-01,144;1441; 1.5.3.1.2, 1.5.31.3; 1.5.3.2, f. 1.5.5 e subitens; 1.5.6 e subitens;
1.5.8.3;1.56.8.4;1.7;

e Resolugcdo CSJT 141/2014, art. 4°, IV e V;

e Manual de Orientacbes da Resolugdo CSJT 141/2014, fls. 19 e 33/36.

Si ~ I
Os riscos ocupacionais nao estdo sendo tratados e monitorados de forma adequada no TRTS5.

A proposta de plano de acao constante do Proad 18113/2021 foi elaborada para o PPRA, nao foi
formalmente aprovada pela Administragdo, ndo contempla medidas de tratamento suficientes, ndo
esta alinhado com os planos das empresas contratadas em relacio aos trabalhadores prestadores
de servico e terceirizados, nem com o Plano de Preparacao para Emergéncias (PRE).

O monitoramento dos riscos ocupacionais € insuficiente, ndo ha fluxo de informac¢des definido
para monitorar e atualizar o inventario de riscos e o plano de agcédo, bem como nao ha definigdo e
utilizacao efetiva de indicadores.

O controle dos riscos ocupacionais (tratamento e monitoramento) também é prejudicado pelas
falhas de identificacdo, avaliagao, classificagdo / priorizagcdo e documentagao dos riscos, tratadas
em achados anteriores.

Constatou-se a caréncia de capacitacdo dos servidores responsaveis pela elaboragao /
atualizagdo e gestdo do PGR, bem como do publico interno em geral. Constatou-se, ainda, a
auséncia de definicao formal de papéis e responsabilidades relacionadas ao PGR, contemplando
a elaboragéo / atualizacao, a gestédo e a execugéo do plano de agao.

Evidéncias

e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 21 a 34;
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e Proad 18113/2021, docs. 37 e 50.

Possiveis causas

e Pessoas insuficientes e sem capacitagcao adequada;

e Processos sem manuais ou instrugcdes formalizadas (procedimentos, documentos
padronizados);

e Governanca: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
de informagao e comunicagao;

e Frequéncia inadequada da comunicacéo;

e Mudangas na infraestrutura fisica dos ambientes de trabalho.

Possiveis efeitos

e Acidentes / doengas ocupacionais em razédo de riscos nao identificados e/ou de medidas
nao implementadas;

e Aumento do absenteismo, diminuicdo da forca de trabalho disponivel e queda de
produtividade;

e Prejuizo ao erario, decorrente de indenizagoes;

e Dano aimagem do TRT5;

e Ineficiéncia e ineficacia do gerenciamento de riscos ocupacionais.

Conclusdo

Da anadlise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que 0s riscos ocupacionais
nao estdo sendo controlados adequadamente pelo TRT5, tanto na implementagdo quanto no
monitoramento do plano de acéo.

3.8. Falha na divulgacao do PGR (inventario e plano de ac¢ao)

Os exames efetuados buscaram avaliar se 0 PGR esta sendo divulgado de forma adequada as
partes interessadas.
Critérios

e NR-0114.1,b;1.4.4,a;1.5.3.3a,b;1.84.1;
e Resolugao CSJT 141/2014, art. 4°, VI;
e Manual de Orientacées da Resolugcdo CSJT 141/2014, fls. 7/8.

ituacdo encontr
O PGR nao estd sendo divulgado as partes interessadas. Nao ha definicdo de fluxo de

informagbes nem ha definicdo formal de papéis e responsabilidades sobre a divulgagao do PGR
aos interessados.

Evidéncias
e Resposta a RDI SAU 3/2023, questdes 35, 36 e 37.
Possivei
e Pessoas insuficientes e sem capacitagcdo adequada;
e Processos sem manuais ou instru¢des formalizadas (procedimentos, documentos

padronizados);
e Governanga: competéncias e responsabilidades nao identificadas; deficiéncia nos fluxos
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de informagao e comunicagao.

Possiveis efeitos

e Falha na identificacao e na resposta aos riscos ocupacionais decorrentes da auséncia de
manifestacao dos representantes dos trabalhadores;

e Comunicacédo intempestiva sobre perigos e riscos ocupacionais;

e Falta de transparéncia sobre os riscos ocupacionais e as medidas adotadas pela
Administragao;

e Enfraquecimento da cultura de seguranca da organizagao;

e Desvalorizagao dos trabalhadores;

e Prejuizo a qualidade de vida.

Conclusao

Da analise das evidéncias e a luz dos critérios aplicados, conclui-se que o PGR néao esta sendo
divulgado adequadamente no TRT5.

4. RECOMENDAGCOES

Considerando os achados e as suas possiveis causas, e com vistas a tratar os riscos
identificados, recomenda-se:

Achado: Inexisténcia do PGR
4.1. Adotar providéncias para que o PGR seja instituido no TRT5, nos termos da NR-01;

4.2. Elaborar plano para a implementacao do PGR, definindo ao menos: a) objetivos; b) escopo; c)
etapas; d) produtos; e) custos; f) cronograma e prazos; e g) responsaveis;

4.3. Definir e implementar sistema ou ferramenta especifica para a elaboracao, atualizagédo e
gestao do PGR, contemplando, preferencialmente, todas as suas etapas;

4.4. Definir e implementar processos e procedimentos, com manuais ou instru¢des formalizadas e
documentos padronizados.

Achado: Falha na identificacdo de riscos ocupacionais

4.5. Definir e implementar metodologia e documentos padronizados para identificagdo e revisao
dos riscos ocupacionais, na forma e na abrangéncia da NR-01;

4.6. Avaliar a oportunidade e conveniéncia de contratar a realizagdo de inspegdes, sob
coordenacéo e supervisao da SMT.

Achado: Falha na comunicac&o dos riscos ocupacionais
4.7. Definir fluxo de informagdes para deliberagao e ciéncia dos riscos ocupacionais;

4.8. Definir procedimentos e documentos padronizados para comunicagao dos riscos, com clareza
e frequéncia adequada;

4.9. Definir competéncias e responsabilidades para a comunicag¢ao dos riscos.

Achado: Fall liacio dos ri _

4.10. Avaliar os riscos ocupacionais na forma da NR-01, considerando ao menos os fatores de
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probabilidade e severidade;

4.11. Definir e implementar metodologia com critérios objetivos e ferramenta especifica para
avaliar os riscos ocupacionais;

4.12. Observar a segregacao de fungdes, a exemplo de revisbes ou conferéncias, na avaliagao
dos riscos ocupacionais.

Achado: Falha na classificacao e priorizacdo dos riscos ocupacionais

4.13. Definir e implementar metodologia com critérios objetivos e ferramenta especifica para
classificar e priorizar os riscos ocupacionais, considerando o resultado da avaliagdo e da
aplicagdo dos demais critérios, a exemplo da Politica de Gestao de Riscos do TRT5 e do apetite a
riscos.

Achado: Falha na documentac&o dos riscos ocupacionais

4.14. Documentar os riscos ocupacionais na forma do inventario previsto no item 1.5.7.3 e com as
informacdes elencadas no item 1.5.7.3.2 da NR-01;

4.15. Definir e implementar ferramenta especifica para documentar os riscos ocupacionais em
forma de inventario.

Achado: Falha no controle dos riscos ocupacionais (implementacdo e monitoramento do plano de
acao)

4.16. Adotar providéncias para que 0s riscos ocupacionais sejam tratados e monitorados no TRT5,
na forma da NR-01;

4.17. Elaborar e implementar plano de acdo para prevengdo de riscos ocupacionais
contemplando: a) deliberacdo do colegiado competente e aprovacgéo pela Alta Administracao; b)
acbes a serem adotadas, as datas de inicio e de término e os responsaveis; e c¢) alinhamento
com: c.1) as unidades administrativas e com os representantes dos trabalhadores; c.2) os PGRs
das empresas contratadas em relacdao aos trabalhadores prestadores de servigo e terceirizados;
c.3) o Plano de Preparacao para Emergéncias (PRE);

4.18. Monitorar os riscos ocupacionais, definindo e implementando: a) fluxo de informacgdes para
monitoramento e atualizagdo do inventario de riscos ocupacionais e do plano de agao; b)
indicadores;

4.19. Definir e implementar sistema ou ferramenta especifica para monitoramento dos riscos
ocupacionais e do plano de acao;

4.20. Prever no Plano Anual de Capacitacdo: a) agdes sobre Seguranca e Saude no Trabalho
(SST), incluindo o PGR, para os servidores responsaveis pela elaboragao e gestdo do PGR; b)
acbes gerais para os trabalhadores (magistrados, servidores, prestadores de servigo,
terceirizados, estagiarios etc.) sobre Seguranca e Saude no Trabalho (SST), incluindo o PGR;

4.21. Definir formalmente papéis e responsabilidades sobre o PGR, contemplando a elaboragao /
atualizagdo do programa, a gestao, a execuc¢ao do plano de acao e a prestacao de contas.

Achado: Falha na divulgacdo do PGR (inventario e plano de aco)

4.22. Divulgar o PGR as partes interessadas (Alta Administracao, colegiados tematicos, gestores,
trabalhadores e seus representantes etc.);

4.23. Definir fluxo de informacdes, papéis e responsabilidades sobre a divulgagdo do PGR aos
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interessados.

5. CONCLUSAO

A partir dos exames foi possivel obter respostas as questdes de auditoria e atingir o objetivo da
avaliagao.

Conclui-se que o0 PGR néo foi implementado no TRT5 e que ha necessidade de aprimoramento na
identificagdo, na comunicacao, na avaliagao, na classificacdo e priorizacdo, na documentacéo e
no controle dos riscos ocupacionais. Conclui-se, ainda, que a divulgagao do PGR (inventario e
plano de agao) carece de melhorias.

Os resultados da avaliagdo demonstram que o programa de gerenciamento de riscos
ocupacionais (PGR) nao esta aderente aos critérios e as boas praticas aplicaveis e apresenta
oportunidades de melhoria.

Com a implementacao das recomendacdes, espera-se alcangar, os seguintes beneficios: a)
prevencao de acidentes / doencgas ocupacionais; b) diminuicdo do absenteismo, manutencao da
forca de trabalho disponivel e da produtividade; c) prevencao de indenizag¢des; d) prevengao de
dano a imagem do TRT5; e) eficiéncia e eficacia do gerenciamento de riscos ocupacionais; f)
melhoria na transparéncia sobre os riscos ocupacionais e as medidas adotadas pela
Administracdo; g) fortalecimento da cultura de seguranca da organizacdo; h) valorizagcdo dos
trabalhadores; e j) melhoria da qualidade de vida.

Cabe ressaltar que algumas recomendacgdes nao se restringem a algcada da unidade auditada.
Portanto, é fundamental o apoio da Alta Administracdo e das demais unidades administrativas
para a implementacdo das medidas necessarias ao atendimento das recomendacbes desta
auditoria.

6. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em consonancia com o papel da unidade de auditoria interna previsto no art. 74 da Constituigdo
Federal, na Resolugdo CNJ 309/2020 e na Resolugao CSJT 282/2021, submete-se este relatério
a deliberagao superior com proposta de:

6.1. Dar ciéncia a Coordenadoria de Saude (CS), a Se¢do de Engenharia de Seguranca e
Medicina do Trabalho (Sesmt/SMT), a Secao de Qualidade de Vida da Secretaria de Gestao de
Pessoas (SGP), ao Comité de Pessoas e a Diretoria-Geral (DG);

6.2. Designar grupo de trabalho com a participagdo de, ao menos, representantes da CS e da
Sesmt/SMT, para cumprimento das recomendacgdes da auditoria constantes do item 4;

6.3. Determinar ao grupo de trabalho a elaboragao, no prazo de 40 dias, de plano de agéo unico,
conforme modelo indicado pela SAU, formalizado em processo administrativo especifico, para
cumprimento das recomendacdes desta auditoria dentro de um prazo total de 365 dias,
devendo constar pelo menos:

a) o nome da agao a ser implementada;
b) as medidas que serdo tomadas a fim de colocar a agdo em pratica;

c) o nome da unidade responsavel pela implementacao da acéo; e
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d) as datas de inicio e término para implementacéo de cada agao.

Apos, solicita-se a devolugdo dos autos a SAU para arquivamento temporario e monitoramento
das recomendacoes.

E o relatdrio.

Salvador, 30 de agosto de 2023.

Ana Paula Fonseca Bina de Araujo Andréa Leite Ramalho de Figueiredo
Responsavel Membro

DESPACHO

Considerando que foram observadas as disposi¢cdes da Resolucdo CNJ 309/2020 e da Resolugao
CSJT 282/2021;

Considerando que as conclusdes e as recomendacdes da equipe de auditoria estdo embasadas
por evidéncias suficientes e adequadas;

Aprovo a proposta de encaminhamento.
A Presidéncia para deliberagdo superior.

Em 30/8/2023.

Mauricio Borba
Secretario de Auditoria
Supervisor
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Apéndice

Manifestacdo da unidade auditada e analise da equipe de auditoria

Achado 3.1: Inexisténcia do PGR.

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 1

A unidade auditada esta em acordo com as recomendagées da auditoria.

Analise da equipe de auditoria
Diante da concordancia da unidade auditada, o achado deve ser mantido.

Achado 3.2: Falha na identificagao de riscos ocupacionais.

Manif 50 da unidad itad

Em resposta ao Achado 2:

A unidade auditada estda em acordo com as recomendag¢bes da auditoria. Documentos
precisam se adequar a nova NR-1 e Estudo Técnico Preliminar - ETP para contratacao
devera abranger anélise de necessidade de inspe¢des em todas as unidades do TRTS.

Analise d e d itori

As alegacdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendacgdes propostas.

Reitera-se o que foi recomendado sobre a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade de contratar
a realizacao de inspecdes, sob coordenacio e supervisao da SMT.

Portanto, o achado deve ser mantido.

Achado 3.3: Falha na comunicagao dos riscos ocupacionais.

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 3:
A unidade auditada esta em acordo com as recomendacgées da auditoria. Estudo Técnico
Preliminar - ETP para contratacdo devera abranger o suporte operacional , enquanto a
gestdo ficara a cargo de equipe propria de modo a viabililizar o atendimento ao
recomendado

Analise da equipe de auditoria
As alegacgdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendacgdes propostas.
Portanto, o achado deve ser mantido.
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Achado 3.4:. Falha na avaliagao dos riscos ocupacionais.

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 4:

A unidade auditada esta em acordo com as recomendagbes da auditoria, incluindo a
necessidade de capacitacdo sobre o marco teérico de Gestdo de Riscos para que 0s
profissionais considerando as alteracées trazidas pela nova redacdo da NR-1. Acredita-se
que a contratagdo de servigo operacional para inspe¢bées nas unidades e entrega dos
inventarios ira suprir a falha

Analise da equipe de auditoria
As alegacgdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendacgdes propostas.
Portanto, o achado deve ser mantido.

Achado 3.5:. Falha na classificagdo e na priorizagao dos riscos ocupacionais.

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 5:

A unidade auditada esta em acordo com as recomendacgbes da auditoria, reforgcando a
necessidade de capacitagdo para os profissionais considerando as alteragées trazidas pela
nova redacdo da NR-1, especialmente quanto ao entendimento de gestdo de riscos no
ambito da Politica de Gestao de Risco do TRT5. Com a contratagdo das inspecoes, tendo
como produto documento incluindo inventario de riscos, a reviséo e implementagéo devera
ser feito por equipe propria e grupo de trabalho a ser formado com envolvimento da
Administragéo.

Analise da equipe de auditoria
As alegagdes da unidade auditada nao refutam o achado ou as recomendagdes propostas.
Portanto, o achado deve ser mantido.

Achado 3.6:. Falha na documentagao dos riscos ocupacionais.

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 6:
A unidade auditada esta em acordo com as recomendacdes da auditoria e espera que o
problema seja dirimido com a capacitagdo de profissionais e contratagdo de empresa de
forma a obter reforgo quanto as demandas. Analisar possibilidade de aquisi¢ao de software
para manejo de inventario de riscos.

Analise da equipe de auditoria
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As alegacdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendacgdes propostas.
Portanto, o achado deve ser mantido.

Achado 3.7:.Falha no controle dos riscos ocupacionais (implementagcao e monitoramento
do plano de acao).

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 7:

A unidade auditada esta em acordo com as recomendacgcdes da auditoria e ressalta a
necessidade de envolvimento da Admninistracdo e outros setores na implementagéo das
acées, aperfeicoando o Plano de Agoes ja existente no &mbito do PPRA.

Andlise da equipe de auditoria
As alegagdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendagdes propostas.

Portanto, o achado deve ser mantido.

Achado 3.8:.Falha na divulga¢ao do PGR (inventario e plano de agéao).

Manifestacdo da unidade auditada
Em resposta ao Achado 8:

A unidade auditada esta em acordo com as recomendacgcbes da auditoria e ressalta a
necessidade de envolvimento da Administragdo. Atualmente nao temos PGR, enquanto o
PPRA foi informado a Administragdo na forma do PROAD 18113/2022

Analise da equipe de auditoria
As alegacdes da unidade auditada confirmam o achado e as recomendacgdes propostas.
Portanto, o achado deve ser mantido.
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