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RELATORIO DE MONITORAMENTO

1. INTRODUGCAO

Trata-se de Monitoramento da Auditoria de avaliacdo da adequacdo dos processos de
contratagao de solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes a Resolugdo CNJ
n® 182/2013, realizada pela Secretaria de Controle Interno (SCI) no primeiro trimestre de
2019, por meio do Proad 1234/2019.

Esta agcdo de monitoramento esta prevista no Plano Anual de Auditoria da SCI, exercicio
2021', e tem como objeto verificar o atendimento das recomendagdes emitidas no
Relatdrio Final de Auditoria (doc. 20 do Proad 1234/2019).

Foi solicitado preenchimento de questionario através da Requisicdo de Documentos e
Informacdes (RDI) enviada a SETIC no dia 18/12/2020, com evidéncias, que foi
respondido e encaminhado dentro do prazo solicitado, dia 20/01/2021.

2. ANALISE

As recomendacdes serdo analisadas a seguir, separadamente, com as respectivas
evidéncias e conclusdes, na ordem apresentada no Relatorio de Auditoria constante do
Proad 1234/2019.

2.1. Aprovacgao do Plano de Contratagoes até 30 de novembro do ano anterior a sua
execugao.

Analise

O § 1° do artigo 7° da Resolugdao CNJ 182/2013 determina que o Plano de Contratagdes
da SETIC devera ser submetido a aprovacao até o dia 30 de novembro de cada ano a
autoridade competente do 6rgao, que deliberara sobre as agdes e os investimentos em
Tecnologia da Informagao e Comunicagao a serem realizados.

Na RDI 05/2020, a SETIC afirma o cumprimento da norma relativamente ao Plano de
Contratacoes de 2019.

Em ata de reunido do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC) realizada dia 26/11/2018
foi apresentado o Plano de Contratacées de 2019, porém nao foi possivel identificar a sua
aprovacao naquela oportunidade. A mera aprovagao da ata de reunido nao pressupde a
aprovacao do Plano.

Com efeito, a aprovagao do Plano de Contratagdes deve ser redigida de forma expressa
na ata, como foi feito na ata 4/2019, com relagdo ao instrumento de contratacdes de 2020
1 Disponivel em:

https://www.trt5.jus.br/sites/default/files/www/documentos/12_2020/paa_2021_30.11.2020.pdf.
3



https://www.trt5.jus.br/sites/default/files/www/documentos/12_2020/paa_2021_30.11.2020.pdf

Poder Judiciario

Justica do Trabalho -.i TRT-5Q REG'AU

Secretaria de Controle Interno J Bahia

e a revisao do plano de aquisi¢oes de 2019.
Evidéncias
- Resposta da questdo 01 da RDI 05/2020;

- Ata 4/2018 da 42 Reunido do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC), realizada dia
26/11/2018;

- Ata 4/2019 da 42 Reunido do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC), realizada dia
25/10/2019.

Conclusao
Recomendacao atendida parcialmente.

Proposta de encaminhamento

Fazer constar a aprovagao do Plano de Contratagdes na ata de reunides de forma clara e
expressa.

2.2. Aprovagdoes das alteragoes do Plano de Contratagcoes pelo Comité de
Governancga.

Analise

Nesse topico, fora recomendada a submissdo dos versionamentos do Plano de
Contratacdes ao Comité de Governanca para apreciacdo e aprovagao das suas revisoes,
conforme art. 7°, § 3°, da Resolugao 182 do CNJ:

O acompanhamento e o controle da execugdo do Plano de Contratagbes de
STIC ficardo sob a responsabilidade da Area de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo e da Area Administrativa do érgéo, que deverdo instrumentalizar
tal procedimento.

A SETIC respondeu positivamente quanto a indagagéo.

Através da ata n 4/2019 da 42 Reunido do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC)
realizada dia 25/10/2019, a SETIC demonstrou que vem submetendo ao Comité as
versoes das alteragdes dos planos para fins de aprovacgao.

Evidéncias
- Resposta da questdo 02 da RDI 05/2020;

- Ata 4/2019 da 42 Reunido do Comité de Governanga de TIC (CGovTIC), realizada dia
25/10/2019.

Conclusao

Recomendacgao atendida.
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2.3. Aquisicao nao prevista no Plano de Contratagées de TIC ou em alguma de suas
revisoes.

Analise

O art. 7°, § 2°, da Resolugdo CNJ 182/2013 estabelece que o Plano de Contratagdes
deve ser revisado periodicamente de forma a abranger as novas contratagdes
pretendidas.

A SETIC, em resposta a RDI, afirmou que realizou aquisicbes em 2019 que nao estavam
previstas no plano de contratagdes argumentando que:

Conforme planilha anexa, as contratagbes em destaque amarelo né&o
constaram do Plano de Contratagbes por serem demandas intempestivas e
necessarias da area de Segurancga Institucional do Tribunal na qual a SETIC
apoiou por se tratar de equipamentos e servigos relacionados a CFTV.

A luz do disposto no art. 22 do Decreto-Lei 4.657/42 (Lei de Introducdo as normas do
Direito Brasileiro — LINDB), devem ser ponderadas as dificuldades e limitagdes que o
gestor enfrenta com o surgimento de demandas imprevistas, a exemplo da citada na
resposta da unidade auditada a RDI. No entanto, a equipe de auditoria ndo localizou no
plano de contratacdes de 2019 algumas aquisi¢cdes, tais como as abaixo relacionadas,
seja porque nao foram inseridas no instrumento indicado, seja porque ha divergéncia de
nomenclatura dos objetos inseridos no plano e os efetivamente contratados:

« Aquisicao de 187 microfones para uso em microcomputadores no projeto de
videoconferéncia — Proad 7837/2019 (doc. 42 — Autorizagdo de fornecimento —
CML - nota de empenho emitida 30/08/2019);

« Baterias de Notebook — Proad 14176/2018 (doc. 24 - nota de empenho emitida em
4/2/2019);

» Prestagdo de servicos de validagao da fixacdo e certificagcdo das fibras Oticas
monomodo Proad 10690/2019 (doc. 13 - nota de empenho emitida em 3/10/2019);

« Iphone 8 — Proad 1093/2019 — (doc. 13 - nota de empenho emitida em 14/3/2019).

Com efeito, a divergéncia de nomenclatura dos objetos contratados nos sistemas de
controle (Proad e GECON) e no Plano de Contratagdes dificulta a correta identificacao e
conferéncia dos objetos previstos e adquiridos por parte dos agentes envolvidos nas
contratagdes, além de dificultar a transparéncia, uma vez que os potenciais fornecedores
ficam impossibilitados de conhecer previamente a real necessidade do Tribunal.

Como exemplo, pode-se destacar a “Prestagdao de servigo de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento e manutencdao de software” -
objeto do Proad 11001/2017 - que esta descrita no plano de aquisigdes de 2019 publicado
no sitio do Tribunal, conforme informado pela SETIC, como "Migrag¢ao do Legado/Novos
médulos — Desenvolvimento Agil”.

Ademais, o plano de contratagdes publicado no portal ndo se encontra atualizado de
acordo com a ata do Comité de Governanca de TIC datada de 25/10/2019. Frise-se que
a referida ata ndo se encontra no Proad 11635/2018, destinado a catalogar as atas de
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reunido do referido comité.

Por fim, observou-se que alguns bens foram adquiridos sem a prévia aprovagao da
autoridade competente do 6rgado (CGovTIC). Isso porque os contratos dos bens abaixo
relacionados foram firmados antes da reunido do referido comité, realizada em
25/10/2019, que teve como intuito a revisdo do Plano de Contratagdes de 2019.

« Aquisicdo de scanners A3 — Proad 10744/2019 — Assinatura do contrato em
27/09/2019;

« Aquisicdo de licengas vitalicias do software Sketchup — Proad 10057/2019 —
Assinatura do contrato em 09/10/2019;

« Aquisicao de certificado Wildcard para servidores Web — Proad 4021/2019 —
Assinatura do contrato em 25/4/2019;

« Aquisicao de certificado SSL para servidores de rede padrdo AC/JUS ICP-Brasil —
Proad 4047/2019 — Assinatura do contrato em 24/05/2019.

O monitoramento das contratagdes deve ser realizado frequentemente, de forma a
identificar tempestivamente contingéncias que possam comprometer o cumprimento do
plano. Assim, conclui-se que a SETIC deve adotar controles internos adequados para
evitar divergéncias de nomenclatura dos bens e servigos contratados, nos sistemas de
controle e no Plano de Contratagdes, bem como revisar periodicamente o Plano de
Contratacdes para abranger as novas aquisi¢des, antes de efetivadas, documentando-as
formalmente em processo administrativo, de forma a atender o art. 7°, § 4°, da Resolugao
CNJ 182/2013.

Evidéncias

- Resposta da questdo 03 da RDI 05/2020;

- Planilha de contratos executados em 2019;
- Sistema GECON;

- Plano de contratacgdes revisado;

- Proads 7837/2019, 11001/2017, 14176/2018, 10690/2019; 1093/2019; 10744/2019;
10057/2019; 4021/2019; 4047/2019; 11635/2018.

Conclusao
Recomendacgao nio atendida.

Proposta de encaminhamento

a) Adotar controles internos adequados para evitar divergéncias de nomenclatura dos
bens e servigos contratados nos sistemas de controle e no Plano de Contratacoes.

b) Revisar periodicamente o Plano de Contratagdes para abranger as novas contratacoes,
documentando-as formalmente em processo administrativo, de forma a atender o art. 7°,
§ 4°, da Resolugao CNJ 182/2013.
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2.4. Prorrogacgao de contrato cuja vigéncia ultrapassa a anualidade do plano.
Analise

A orientacao é norteada pelo principio da anualidade orgamentaria, constante do art. 35,
Il, da Lei 4.320/64, segundo o qual as despesas empenhadas em um dado exercicio
financeiro devem ser custeadas com os recursos oriundos do orcamento referente a esse
mesmo exercicio.

Na RDI enviada, a SETIC afirma que ndao houve prorrogagdes de contratos cuja vigéncia
tenha ultrapassado a anualidade do plano de contratagoes.

Da analise aos papéis de trabalho, a equipe de auditoria ndo identificou inconsisténcias
capazes de refutar a afirmacao da SETIC.

Evidéncias

- Resposta da questdo 04 da RDI 05/2020;
- Plano de Contratacdes de 2019;

- sistema GECON.

Concluséo

Recomendacgao atendida.

2.5. Codigos orgcamentarios e classificagdoes correspondentes a cada despesa que
constam do Plano de Contratagodes.

Analise

E recomendavel que haja indicacdo do codigo orcamentario e da classificagéo
correspondente a despesa pretendida referentes a cada item descrito no Plano de
Contratagées. Isso garante ndo somente a classificacdo correta da despesa, mas também
elimina a chance de dupla contagem dos recursos transferidos ou descentralizado para o
orgao, além de dar maior transparéncia aos 6rgaos de controle e a sociedade do modo
como os recursos estdo sendo alocados.

O art. 7°, § 4° da Resolugao 182 do CNJ revela que: O Plano de Contratagdes de STIC
devera conter, no minimo: (...) lll — indicacdo da fonte de recurso de acordo com a
proposta orgamentaria do 6rgéo.

A SETIC, em resposta a RDI, afirmou que tal recomendacado vem sendo cumprida.

Da analise do plano, evidencia-se que ha indicacdo do cddigo or¢camentario e da
classificacdo correspondente a cada despesa, conforme recomendado pela SCI. Ante o
exposto, conclui-se que o plano de contratagbes esta de acordo com o normativo vigente.

Evidéncias

- Resposta da questdo 05 da RDI 05/2020;
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- Plano de Contratagdes de 2019.
Concluséo

Recomendacao atendida.

2.6. Revisao do mapeamento dos processos de trabalho relativo a elaboragao das
etapas que compoem os Estudos Técnicos Preliminares.

Analise

O mapeamento dos processos de trabalho permite o conhecimento das atividades
englobadas no processo, com suas interagdes. Isso é importante visto que influencia
positivamente nos resultados da area.

A equipe de auditoria aconselhou em seu relatério:

6.5. Rever o mapeamento dos processos de trabalho relativo a elaboragdo das
etapas que compbem os Estudos Técnicos Preliminares (Sustentagdo do
Contrato, Estratégia para Contratagdo e Analise de Risco), seja na contratagdo
ou na prorrogagdo, observando, no que couber, as regras contidas no art. 13, §
3°, da Resolugcdo CNJ n° 182/2013 e no art. 23, inciso I, alinea “a”, da Lei n°
8.666/1993 (item 4.3).

O art. 13, § 3° da Resolugcdo CNJ 182/2013 revela: A Equipe devera apresentar
justificativa quando néo for possivel elaborar a documentagdo exigida em cada uma das
etapas dos Estudos Preliminares da STIC.

A SETIC, em resposta a RDI, informou que néo foi feita a revisdo do mapeamento dos
processos em epigrafe justificando que “ndo se aplica”, sem expressar 0 motivo.

Assim, cabe comunicar a Presidéncia o ndo cumprimento tempestivo da recomendacéo,
nos termos do art. 55 da Resolugdo CNJ 309/20202, para que o gestor responsavel a
cumpra em novo prazo a ser estipulado ou justifique expressamente o motivo do nao
cumprimento.

Na hipotese de auséncia de justificativa ou ndao acolhimento desta pela equipe de
auditoria, o risco da ndo implementagdo da recomendagdo sera assumido pelo gestor
responsavel pela unidade auditada.

Evidéncias
- Resposta da questao 06 da RDI 05/2020.

Conclusdo

2 Art. 55. O Relatdrio Final de Auditoria devera incluir recomendagdes ao titular da unidade auditada para
regularizar eventuais pendéncias, fundamentadas na analise das manifesta¢des preliminares, quando
cabiveis.

§ 1° A unidade de auditoria interna devera acompanhar a implementagdo das recomendagdes

constantes do Relatério Final de Auditoria, considerando que a ndo implementacdo no prazo indicado

pode implicar comunicacéo ao presidente do tribunal ou conselho.
8
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Recomendacgao nao atendida.

Proposta de encaminhamento

Cumprir a recomendacao até o proximo ciclo de monitoramento ou justificar
expressamente o motivo do n&do cumprimento.

2.7. Observacgao dos parametros da Instru¢cao Normativa do Ministério da Economia
n° 73/2020.

Analise

A recomendacéo emitida no Relatorio de auditoria do Proad 1234/2019 fora no sentido de
observar os parametros fixados na Instru¢cdo Normativa MPOG 5/2014 na fase de
elaboragdo do orcamento estimado da contratagcdo. Ocorre que a Instrucdo Normativa
5/2014 foi integralmente revogada pela IN ME/SEGES 73/2020, que surgiu para aprimorar
ainda mais o procedimento de pesquisa de precos no ambito da Administracido Publica
Federal e conferir mais formalidade a essa fase tdo essencial ao processo de contratacao
publica, cuja existéncia de falhas, ndo raramente, & responsavel por gerar iniumeros
problemas posteriores a Administracéo e aos contratados.

A SETIC, em resposta a RDI, afirmou que as pesquisas de precos realizadas nos
processos vém observando os parametros da IN ME/SEGES 73/2020.

Vale dizer que a IN ME/SEGES 73/2020 iniciou sua vigéncia em 06/08/2020, razdo pela
qual o trabalho se limitou a analisar o conjunto de processos administrativos com
pesquisas de precgos realizadas apds essa data.

O art. 5° da IN ME/SEGES 73/2020 dispde acerca dos parametros para fins de estimativa
dos pregos nos procedimentos licitatorios. Vejamos (grifos nossos):

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagcdo do prego estimado em
processo licitatorio para a aquisicdo e contratacdo de servicos em geral sera
realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parédmetros, empregados de
forma combinada ou néo:

I - Painel de Pregos, disponivel no  enderegco  eletrbnico
gov.br/paineldeprecos, desde que as cotagées refiram-se a aquisi¢cées ou
contratagées firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgagao do instrumento convocatorio;

Il - aquisicbes e contratagbes similares de outros entes publicos, firmadas
no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacao do
instrumento convocatorio;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos
especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia

9
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da data de divulgagéo do instrumento convocatorio, contendo a data e hora de
acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagéo,
desde que os orgamentos considerados estejam compreendidos no intervalo
de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagédo do instrumento
convocatorio.

§1° Deverao ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos | e
Il.

(..)

Da analise do Proad 7345/2020, verificou-se que a planilha de pregos (doc. 6) priorizou a
consulta realizada junto aos fornecedores para determinagao da estimativa do valor do
procedimento licitatorio, o que vai de encontro a instrugdo normativa acima mencionada.
O procedimento se repetiu no termo de referéncia (docs. 2 e 5) do Proad 13997/2020.

Por outro lado, no Proad 8453/2020, verificou-se que foram tomadas como referéncia
aquisicoes similares de outros entes publicos nos Estudos Técnicos Preliminares (doc.
20) em detrimento de pesquisas com fornecedores, conforme orienta o preceito acima,
porém, os precos utilizados como referéncia foram praticados em contratagdes antigas,
superiores a 1 (um) ano da data da divulgagao do instrumento convocatério, portanto em
desacordo com a norma supracitada.

E importante salientar que houve uma evolugéo significativa na pesquisa de precos das
aquisicoes de TIC apds a auditoria ocorrida em 2018, objeto deste monitoramento.
Porém, conforme apontado acima, ainda nao foi possivel observar o saneamento integral
do achado de auditoria apontado pela Secretaria de Controle Interno.

Evidéncias

- Resposta da questdo 07 da RDI 05/2020;

- Proad 11051/2017 (renovagao Oracle enterprise);
- Proad 7345/2020 (Aquisicao Dects — ARP);

- Proad 8804/2019 (renovacgao Oracle Bl).
Concluséo

Recomendacao atendida parcialmente.

Proposta de encaminhamento

Realizar Pesquisa de Precos de acordo com a IN ME/SEGEP n° 73/2020, com
observancia em especial da ordem de prioridade dos parametros estabelecidos nos
incisos do seu artigo 5°, nas aquisigdes e contratacdes de servigos de Tl em geral.

10
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2.8. Consideragoes Finais

Das 7 (sete) recomendacgdes emitidas, 3 (trés) foram atendidas, 2 (duas) atendidas
parcialmente e 2 (duas) n&o foram atendidas, conforme descrigdo do anexo.

A equipe de auditores propde a continuidade do monitoramento do cumprimento das
recomendagdes atendidas parcialmente bem como as ndo atendidas por um periodo de
até 2 (dois) anos, a contar da notificagdo deste monitoramento, ou até o cumprimento
integral das recomendacgdes, por considerar relevante para a melhoria do processo de
contratacdes deste Tribunal.

Propbe-se, ainda, que o préximo ciclo de monitoramento seja realizado no prazo de 360
dias.

3. CONCLUSAO

Da analise, conclui-se que a Administracdo cumpriu a maioria das recomendacoes
propostas no relatério final de auditoria constante do Proad 1234/2019, embora ainda
persistam caréncias de acdes de melhoria no processo de contratagcdo para que as
aquisicoes de bens e servigos de Tl estejam plenamente de acordo com a Resolugao CNJ
182/2013.

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Pelo exposto, considerando a conclusdo da presente acdo de monitoramento, propde-se
a remessa dos autos a Presidéncia para ciéncia, em especial sobre o ndo atendimento da
recomendacgao do item 2.6, nos termos do art. 55 da Resolugdo CNJ 309/2020, e com a
seguinte proposta de deliberagao:

4.1. Remeter os autos a SETIC para ciéncia e continuidade das agdes necessarias a
implementagdo das recomendacdes de auditoria, observando as atualizagdes deste
relatorio.

Propbe-se, ainda, realizar novo ciclo de monitoramento em 360 dias (item 2.8).
E o relatério.
Em 5/3/2021.

Fernanda Santangelo de A. L. Santos Andréa Mutti F. F. de Barros
Chefe do Nucleo de Auditoria Assistente Administrativo
e Analise de Licitagcdes e Contratos

1
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DESPACHO

Considerando a conclus&o da Unidade Técnica:
Aprovo a proposta de encaminhamento.

A Presidéncia para superior deliberacéo.

Em 5/3/2021.

Mauricio Borba
Diretor da Secretaria de Controle Interno

12
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ANEXO

CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO RELATORIO DE AUDITORIA (DOC. 20).

RECOMENDAGOES ATENDIDAS

N° | ITEM DESCRICAO
2.2 |Aprovagbes das alteragdes do Plano de Contratagbes pelo Comité de Governanga.
2.4 |Prorrogacéao de contrato cuja vigéncia ultrapassa a anualidade do plano.
2.5 |Codigos orgcamentarios e classificagdes correspondentes a cada despesa que
constam do Plano de Contratacdes.
RECOMENDACOES ATENDIDAS PARCIALMENTE
N° | ITEM DESCRICAO
1 | 2.1 |Aprovacdo do Plano de Contratacées até 30 de novembro do ano anterior a sua
execucao.
2 | 2.7 |Observagao dos parametros da Instrucdo Normativa do Ministério da Economia no
73/2020.
RECOMENDACOES NAO ATENDIDAS
N° | ITEM DESCRICAO
1 | 2.3 |Aquisicdo nao prevista no Plano de Contratacdes de TIC ou em alguma de suas
revisdes.
2 | 2.6 |Revisdo do mapeamento dos processos de trabalho relativo a elaboragao das etapas

que compdem os Estudos Técnicos Preliminares.
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